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FORORD

Kartleggingen av leseferdigheter i den voksne befolkningen i Norge er en del av et stort
internasjonalt forskningsprogram (SIALS - Second international Adult Literacy Survey) som
koordineres av Statistics Canada i Canada og Educational Testing Service (ETS) i USA. 1
Norge er Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, Kommunal- og arbeidsdeparte-
mentet og Arbeidsdirektoratet oppdragsgivere. Senter for leseforsking ved hegskolen i
Stavanger er nasjonal koordinator for prosjektet. Statistisk sentralbyrd har statt for
datainnsamlingen, koding av svar pa lesetestene, levering av datafil og kvalitetssikring av det
nasjonale metodearbeidet.

Statistisk sentralbyra har under hele prosessen hatt et tett og naert samarbeid med nasjonal
prosjektleder Egil Gabrielsen ved Senter for leseforsking.

Dette er et prosjekt som bestér av to undersekelser (bokmal og nynorsk) og som har strukket
seg over lang tid og involvert mange personer som er/har vert ansatt ved seksjon for
intervjuunderseokelser i Statistisk sentralbyra. Jern Y. Leipart og Stein Opdahl har veert
raddgivere for prosjektet. Flere planleggere har i lepet av prosessen vert involvert i
prosjektet: Egil Midtlyng og Agnes Aall Ritland var planleggere under oppstartingsarbeidet
og under forste del av datainnsamlingen. Hilde Rudlang og Heidi Kristin Reppen var
planleggere under avslutningen av datainnsamlingen, hadde ansvar for kodearbeidet og
etableringen av den internasjonale filen. I sluttfasen har Heidi Kristin Reppen og Agnes Aall
Ritland hatt ansvar for metodedokumentasjon og etablering av den nasjonale filen. Stein
Opdahl har skrevet delen om vekter i dokumentasjonsrapporten. Glenn-Erik Wangen har
trukket utvalgene til begge undersokelsene. Solveig Myklestad har programmert skjema og
tilrettelagt den internasjonale og den nasjonale filen. Grete Korsvoll og Kari Greholt har
veert intervjukontakter. Lillian Flekke og Ibrahim M. Shaikh har hatt ansvaret for pakking og
utsending av alt skriftlig materiell.
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1. Innledning

1.1. Bakgrunn og formal

Leseferdighetsprosjektet tar sikte pa a kartlegge leseferdighetene i den voksne befolkningen mellom
16 og 65 ar. | Norge har vi gjennomfoert to undersokelser, en knyttet til tekst skrevet pa bokmal og en
knyttet til tekst skrevet pa nynorsk. Undersegkelsene er en del av et internasjonalt forskningsprogram,
Second International Adult Literacy Survey (SIALS), som omfatter parallelle undersekelser i til
sammen 10 land: Norge (bokmal og nynorsk), Danmark, Chile, Finland, Italia, Slovenia, Sveits
(italiensk), Tsjekkia og Ungarn. Tilsvarende leseferdighetsundersokelser er allerede gjennomfort i
Canada (fransk og engelsk), Nederland, Polen, Sveits (fransk og tysk), Sverige, Tyskland, USA,
Australia, Belgia (flamsk), Irland, New Zealand og Storbritannia som en del av International Adult
Literacy Survey (IALS). Ved publiseringen av resultatene fra SIALS, har vi dermed et unikt,
sammenlignbart datamateriale over den voksne befolknings leseferdigheter i 20 land.

Bakgrunnen for IALS og SIALS er at det i de senere ar er blitt fokusert pa at leseferdighet er en viktig
faktor for den videre ekonomiske utviklingen i de vestlige industrilandene. I var del av verden mestrer
de aller fleste lesekunsten i tradisjonell forstand, men samtidig har kravet til leseferdigheter okt i det
moderne samfunnet: Det forventes ikke bare at en skal kunne lese, men ogsa at en skal kunne
bearbeide og nyttiggjere seg mange ulike typer av skriftlig informasjon bade i arbeidslivet og i
fritiden. Fokuset i denne undersekelsen er derfor et utvidet leseferdighetsbegrep, der kvaliteten pa
leseferdigheten er satt i sentrum. Definisjonen av leseferdighet som er lagt til grunn i SIALS-
prosjektet er:

"Leseferdighet er a bruke skriftlig informasjon til a fungere i samfunnet, til G na sine mal og
a utvikle sin kunnskap og sine muligheter".

Formélet med IALS og SIALS er a:

e Gi kunnskap om hvordan leseferdigheten fordeler i den voksne befolkning i det enkelte land.
Dette kan gi grunnlag for a sette inn tiltak for ulike grupper som fungerer darlig med hensyn til
leseferdighet.

e Fokusere pa leseferdighetens makrogkonomiske betydning. Leseferdighetsnivaet vurderes som et
viktig element nar det gjelder skonomisk konkurranseevne og omstillingsevne.

e Gi mulighet til & foreta internasjonale sammenlikninger av leseferdigheten i den voksne delen av
befolkningen i ulike land.

1.2. Organisering

I forskningsprogrammet SIALS er Statistics Canada og Educational Testing Service (ETS) i USA
internasjonale prosjektledere. Begge instansene har ansvar for & sikre datakvaliteten i undersekelsene.
I tillegg har Statistics Canada hovedansvaret for & koordinere det internasjonale prosjektet, mens ETS
star for den tekniske beregningen av maélet for leseferdighetsniva. Statistics Canada og ETS har i
samarbeid utviklet metoden for undersokelsen, og opplegget vurderes meget positivt av fagfolk som
har analysert opplegget (se Adult Literacy in OECD Countries: Technical Report on the First
International Adult Literacy Survey). Organisasjonen for gkonomisk og kulturelt samarbeid (OECD)
har gitt prosjektet stotte og anbefaling, og er involvert som samarbeidspartner. Som en del av
kvalitetssikringen av prosjektet, har blant annet alle land vert forpliktet til & gjennomfere en
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forundersokelse, en sakalt pilotundersokelse. Norge gjennomforte denne i 1996, og den er
dokumentert i SSBs Notater 96/58.

Den norske delen av prosjektet finansieres av Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet i
samarbeid med Kommunal- og arbeidsdepartementet og Arbeidsdirektoratet. Senter ved leseforsking
ved Hegskolen i Stavanger har det faglige koordineringsansvaret for de norske undersekelsene og
skriver den nasjonale resultatrapporten. Statistisk sentralbyra er ansvarlig for datainnsamling, koding
av svar pa lesetestene, levering av datafiler og bidrag til metodedokumentasjon i den nasjonale
resultatrapporten.

For den norske delen av prosjektet har det vert nedsatt en styringsgruppe, bestdende av
representanter  for  Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, Kommunal- og
arbeidsdepartementet og Arbeidsdirektoratet i tillegg til Senter for leseforsking og Statistisk
sentralbyra. | gruppen har det vert jevnlige meoter, ca. en gang i halvaret.

Representanter fra Senter for leseforsking og Statistisk sentralbyrd har ogsa deltatt pa flere
internasjonale prosjektledermoter for & samkjore framgangsmater og framdrift i planlegging,
datainnsamling og databearbeiding. Siden SIALS startet opp i 1996, har det vaert meter i Ottawa,
Oslo, Princeton, Lubljana, Kebenhavn, Santiago og Paris.

Underseokelsen ble gjennomfert som en besgksundersekelse ved bruk av CAPI (computer assisted
personal interview) hjemme hos respondenten.

1.3. To norske leseferdighetsundersokelser: Bokmalsundersokelsen og nynorsk-
undersgkelsen

Bokmals- og nynorskundersgkelsen ble gjennomfert som to separate besoksundersekelser i to
generelle befolkningsutvalg. Dette betyr at respondentene ikke fikk mulighet til & velge hvilken
malform de onsket & fa leseoppgavene pa. Det undersgkelsene derfor maler, er leseferdighet i forhold
til en gitt malform, og ikke nedvendigvis den malformen respondentene selv mener de mestrer best.

Nar vi i Norge har gjennomfort bade en undersekelse i forhold til tekst skrevet pa bokmal og en i
forhold til tekst skrevet pa nynorsk, gir det muligheter for a gjennomfore dataanalyser med
utgangspunkt i den spesielle norske spraksituasjonen. Tre spersmal om ensket malform ble stilt i
begge undersokelsene etter at selve bakgrunnsintervjuet og leseoppgavene var fullfort. Det var viktig
at disse ikke ble stilt i forkant av intervjuet og gjennomfering av lesetestene, fordi intervjuobjektet i
minst mulig grad skulle pavirkes av a ikke a tildelt et lesehefte i onsket malform. Disse spersmalene
om foretrukket malform er imidlertid viktige for & kunne fa mulighet til & vurdere leseferdigheten i lys
av gnsket malform i forhold til den malformen leseoppgavene ble gitt pa.

2. Opplegg for undersokelsen

Leseferdighetsundersokelsen er en besgksundersokelse som er bygd opp pa felgende maéte:

e Forst ble det utfort et bakgrunnsintervju, som i gjennomsnitt tok ca. 30 minutter

e Deretter besvarte intervjuobjektet (10) leseoppgaver i et basishefte som ble delt ut av intervjueren.
Intervjuerne registrerte svarene i basisheftet straks IO var ferdig med a besvare det. Her 14 det et
registreringsopplegg inne pa intervjuernes PC.

e Dersom minst to av de seks oppgavene i basisheftet var besvart riktig, fikk 10 ett av syv lesehefter.
Hvilket av de syv leseheftene 1O skulle ha, ble forhandstildelt av et program i intervjuernes PC. Til
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leseheftet ble det ogsa delt ut en "avis", som var nedvendig for a lese enkelte oppgaver. Leseheftet
ble besvart mens intervjueren var hos 10. Det tok gjennomsnittlig 1 time og 10 minutter & lose
oppgavene i basis- og leseheftet.

e Leseheftet og "avisen" ble sendt til Statistisk sentralbyra sentralt for skéring, eller koding, av
svarene.

Undersokelsesmaterialet, dvs. spersmalene i bakgrunnsintervjuet og teksten i leseheftene og
materialet som herer til, ble oversatt til norsk pa grunnlag av den engelske og den svenske utgaven av
IALS-instrumentene. Den norske oversettelsen ble vurdert og kommentert av Statistics Canada ved
hjelp av norskspraklige eksperter.

Gjennomsnittstiden for hele intervjuet, bade pa bokmal og nynorsk, er 1 time og 40 minutter.

2.1. Bakgrunnsintervjuet

Bakgrunnsintervjuet inneholder atte ulike seksjoner med spersmil' En del av spersmalene er
obligatoriske, dette innebzrer at disse er spersmal som alle landene som deltar i undersekelsen, ma ha
med. Andre spersmal kan de ulike deltakerlandene selv velge om de vil ha med. I bakgrunnsintervjuet
er det ogsé mulig & ta med tilleggsspersmal som er av spesiell interesse for de ulike land. Seksjonene i
den norske underseokelsen var folgende:

Seksjon A: Generelle opplysninger (utdanning, fedested, alder etc.)
Seksjon B: Informasjon om spraklig bakgrunn

Seksjon C: Informasjon om foreldres utdanning

Seksjon D: Informasjon om arbeidssituasjonen (sysselsettingsspersmal)
Seksjon E: Lesing og skriving i tilknytting til arbeidet

Seksjon F: Opplering og utdanning for voksne

Seksjon G: Lesing og skriving generelt

Seksjon I: Informasjon om inntektsforhold

De norske nasjonale tilleggssporsmélet finnes hovedsakelig i seksjon D (se bakgrunnsintervju -
sporreskjema, vedlegg 5.)

2.2. Leseoppgavene

Leseoppgavene som hvert enkelt 10 skal gjennom omfatter to hefter. Etter at bakgrunnsintervjuet er
avsluttet far alle utdelt et hefte med seks oppgaver som skal loses (basishefte). Dette basisheftet
fungerer som en "inngangstest" eller en slags silingsmekanisme for selve leseferdighetstesten i
leseheftet. Minst to svar i basisheftet ma vare riktige for at 10 skal fa fortsette med leseheftet, som
inneholder de oppgavene som blir brukt i analysen av leseferdighetsniva. Hvert enkelt 10 som gar
videre, far sa utdelt ett av syv lesehefter. Det er tilfeldig hvilket lesehefte 10 far utdelt. Til sammen er
det laget 108 forskjellige oppgaver. Noen av oppgavene forutsetter at 10 leser i en avis som er laget

Det internasjonale bakgrunnsintervjuet bestar av ni seksjoner. Seksjon H "Lesing og skriving i familien" (Family Literacy) har vi utelatt i
det norske bakgrunnsintervjuet. Dette ble gjort av flere arsaker; dels for at intervjuet ikke skulle bli for langt og dels fordi flere av disse
sporsmalene i norsk sammenheng ble betraktet som mindre interessante i forhold til problemstillingen.
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spesielt for undersekelsen. Leseoppgavene er konstruert for & male tre ulike typer lesning. De tre
maleskalaene er folgende:

1. Prosaskalaen
Denne omfatter forstdelse og bruk av informasjon hentet fra sammenhengende tekst som i
avisartikler, brosjyretekster og bruksanvisninger.

2. Dokumentskalaen
Denne omfatter evnen til & finne fram i ulike typer dokumenter og skjemaer som rutetabeller,
jobbsekingsskjema, innbetalingsblanketter, innholdsfortegnelser, kart og diagrammer.

3. Den kvantitative skalaen
Denne omfatter beregninger pa grunnlag av tall i forskjellige typer dokumenter og tekster.
Dette gjelder for eksempel & beregne rentebelopet pa et 1an annonsert i en avis eller & regne ut
en nedsatt pris pa en vare.

De 108 oppgavene er delt inn i syv "blokker" nummerert 1 - 7, der hver blokk inneholder oppgaver fra
de ulike tre skalatypene. Hver blokk inneholder 13-18 leseoppgaver slik at hvert IO dermed skal
besvare eller lose mellom 43 og 50 oppgaver.

Hvert av de sju heftene inneholder tre av de syv spersmalsblokkene i forskjellig rekkefolge. Hver
blokk begynner med forholdsvis enkle oppgaver, som stiger i vanskelighetsgrad mot slutten av
blokken. Den varierende rekkefolgen mellom blokkene er valgt av statistiske grunner.
Vanskelighetsgraden er den samme i hvert lesehefte. Det er en tilfeldig trekning som avgjer hvilket
lesehefte det enkelte 10 far besvare.

Spersmalsblokkene som er med i de forskjellige heftene er folgende:

Hefte nr. Inneholder blokk nr:
1 1,2,4
2 2,3,5
3 3,4,6
4 4,5,7
5 5,6,1
6 6,7,2
7 7, 1,3
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2.3. Oversikt over ulike aktiviteter i forbindelse med datainnsamlingen, skaringen

og filetableringen i SSB

PERIODE

Pilotundersokelsen
januar 1996

august 1996

august - september 1996
oktober 1996 - mars 1997
april - juni 1997

august - september 1997

Bokmalsundersokelsen
januar 1997

oktober - november 1997
november 1997 - juli 1998
april - august 1998
september 1998 - januar 1999

februar - mars 1999
februar - mars 1999
januar - mars 1999
april - juli 1999

august - desember 1999
januar 2000

Nynorskundersokelsen
februar - august 1997
august 1997

desember 1997
april 1998
mai - september 1998

august - november 1998
desember 1998 - februar 1999

mars - april 1999
mars 1999

mars - mai 1999
juni - juli 1999

juli - desember 1999
januar 2000

AKTIVITET

oppstart av prosjektet

kurs for intervjuere

datainnsamling

nasjonal evaluering av pilot og dokumentasjonrapport
tilbakemelding fra den internasjonale prosjektledelsen
revisjon av bakgrunnsintervju og lesetester

oppstart av prosjektet

kurs for intervjuere

datainnsamling

nasjonal skaring

internasjonal reskaring i Danmark og evaluering fra den
internasjonale prosjektledelsen

opprettinger av feil i skaringen

koding av naring, yrke og kurs

etablering av datafil i forhold til internasjonal filbeskrivelse
internasjonal kontroll av datafil

opprettinger av feil i datafil

etablering av nasjonal fil, med sa&rnorske sporsmal -
dokumentasjonsrapport

diskusjon om egen nynorskundersokelse

beslutningen om at en egen nynorskundersekelse skal finne sted,
blir fattet

oppstart av prosjektet

kurs for intervjuere

datainnsamling

nasjonal skaring

internasjonal reskaring i Danmark og evaluering fra den
internasjonale prosjektledelsen

opprettinger av feil i skaringen

koding av naring, yrke og kurs

etablering av datafil i forhold til internasjonal filbeskrivelse
internasjonal kontroll av datafil

opprettinger av feil i datafil

etablering av nasjonal fil, med sa&rnorske spersmal -
dokumentasjonsrapport

? Statistics Canada og Educational Testing Service (ETS) i USA.
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3. Utvalg

Utvalgene til begge undersokelsene ble trukket blant personer som var i alderen 16-65 ar per 31.
desember 1997.

Begge utvalgene er stratifisert etter utdanning: Det er trukket disproporsjonalt ved at personer med lav
utdanning er overrepresentert. Beslutningen om en slik stratifisering bygger pa resultatene fra den
forste internasjonale leseferdighetsundersokelsen: Disse tyder pé at leseferdighetsnivaet samvarierer
med utdanning pé en slik mate at personer med lav utdanning oftest har problemer. I tillegg hadde vi i
pilotunderseokelsen et hoyere frafall i gruppen med personer med utdanning péa laveste niva enn blant
personer i de andre utdanningsgruppene. For a sikre at utvalgene har tilstrekkelig mange personer med
lav utdanning for & kunne analysere denne gruppen sarskilt, ble derfor gruppen overrepresentert.

Utvalgene ble delt i tre utdanningsstrata, der stratum | skal utgjere 40 prosent av utvalget, mens strata
II og III hver skal utgjore 30 prosent:

Stratum Utdanningsniva Prosent av bruttoutvalget
I Grunnskole 40
I Videregaende skole 30
I Universitet’/hogskole 30
3.1. Bokmal

Utvalget til bokmalsundersokelsen bestar av to delutvalg; et hovedutvalg pa 5000 personer og et
tilleggsutvalg av 500 arbeidssokere.

3.1.1. Hovedutvalget
Det nyeste tilgjengelige utdanningsregister pa trekktidspunktet var oppdatert per oktober 1995.
Fordelingen i populasjon og utvalg ser slik ut:

Utvalget
Stratum Prosent av populasjonen Antall Prosent
Grunnskole 25 2000 40
Videregaende skole 53 1500 30
Universitet/hagskole 21 1500 30
Alle personer i alderen 16-65 ar 100,0 5000 100

Personer med utdanning pa grunnskoleniva er overrepresentert i utvalget: Mens 25 prosent av
befolkningen har slik utdanning, er det 40 prosent i utvalget. Personer med utdanning fra
videregaende skole er underrepresentert, mens personer med den heyeste utdanningen er noe
overrepresentert.
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3.1.2. Tilleggsutvalget

P& oppdrag fra Arbeids- og adminstrasjonsdepartementet og Arbeidsdirektoratet ble det trukket et
tilleggsutvalg av 500 arbeidssokere. Disse personene ble trukket fra SOFA-registeret’. Registeret var
oppdatert per august 1997. Som arbeidssekende ble regnet personer med folgende koder i registeret:
Helt ledige (HL), delvis sysselsatte (DS), tiltaksdeltakere (FS) og pa attforing (YH)".

3.2. Nynorsk

Til nynorskundersokelsen ble det trukket et utvalg pa 3000 personer. Utvalget er stratifisert etter
utdanning pa samme méate som bokmalsutvalget. Utdanningsregisteret som ble benyttet, var oppdatert
per oktober 1996. Fordeling i populasjon og utvalg ser slik ut:

Utvalget
Stratum Prosent av populasjonen Antall Prosent
Grunnskole 22 1200 40
Videregaende skole 55 900 30
Universitet/hogskole 23 900 30
Alle personer i alderen 16-65 ar 100,0 3000 100

Malsettingen for nynorskundersekelsen var & oppna et nettoutvalg med minst 500 aktive nynorsk-
brukere. For & na dette mélet ble utvalget stratifisert etter geografi. Vi delte utvalgsomradene’ i to
strata - ett stratum for kommuner med en antatt hey andel nynorskbrukere, mens ovrige kommuner ble
plassert i det andre stratumet.

I og med at det ikke finnes noe offisielt register over personers mélform, er denne todelingen basert pa
to ulike informasjonskilder: Der er kommunenes administrasjonssprak og opplysninger fra
Valgundersekelsen 1997 om foretrukket mélform. I nynorskstratumet plasserte vi kommuner med
nynorsk som administrasjonssprak. Deretter supplerte vi med kommuner med hey andel
nynorskbrukere ifolge Valgundersokelsen, slik at vi fikk et stort nok bruttoutvalg til & kunne oppna
svar fra 500 nynorskbrukere.

Stratum Antall i utvalget Prosent av utvalget
Kommuner med hey andel nynorskbrukere 1835 61
@vrige kommuner 1165 49
Hele utvalget 3000 100

Sammensetningen av nynorskutvalget (antall personer) etter stratifisering for utdanning og geografi,
ser slik ut:

3 SOFA er kortbenevnelsen pa Arbeidsdirektoratets register over arbeidssokende ("Sok og fa arbeid" - registeret).
* De som var pa attforing og hadde nummerkode 33, 60, 61 og 71 ble ikke regnet som arbeidssekere.

> Utvalgsomradene bestar av kommuner som inngéar i SSBs utvalgsplan - dvs omrader der SSB har intervjuere som kan
gjennomfore besoksintervju. For beskrivelse av prinsippene bak SSBs utvalgsplan, se Samfunnsgkonomiske studier (S@S)
nr 33 og for oversikt over utvalgsomradene, se Notater 99/36.
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Geografisk stratum
Utdanningsstratum Nynorsk-kommuner Ovrige kommuner Hele utvalget
Grunnskole 735 465 1200
Videregaende skole 550 350 900
Universitet/hogskole 550 350 900
Hele utvalget 1835 1165 3000

4. Datainnsamling

4.1. Kursing av intervjuere

I forbindelse med undersgkelsene, ble det gjennomfert seks kurs for intervjuere i oktober og
november 1997, og ett kurs i april 1998. P& det sistnevnte kurset deltok hovedsakelig nyansatte
intervjuere.

Pa kursene ble folgende punkter gjennomgatt:

e Presentasjon av bakgrunnen for undersekelsen, tema, formal og tidligere resultater.

e Gjennomgang av de ulike delene av undersokelsen: Bakgrunnsintervjuet, utdeling av basisheftet,
skaring/koding av oppgavene i basisheftet og utdeling av leseheftet.

e Behandling av 10; motivasjon, argumentasjon og overtalelse for a fa 10 til a delta.

e Registrering av frafall.

e Underveis arbeidet ogsa intervjuerne med ovingsoppgaver knyttet til de ulike delene av
undersekelsen, som vi gikk gjennom og diskuterte i plenum.

4.2. Datainnsamlingsprosessen

4.2.1. Intervjuperioder

Intervjuperioden pé bokmaélsundersokelsen startet i november 1997. I utgangspunktet var det satt av
tre maneder til feltarbeidet. Perioden ble imidlertid forlenget i flere omganger fordi malet for
svarprosent ikke ble nidd innen den oppsatte tiden. Siden vi ogséd gjennomferte andre store
undersokelser varen 1998 - blant annet startet intervjuperioden pa nynorskundersokelsen opp i denne
perioden - tok det lang tid & fullfere intervjuene p& bokmalsundersekelsen. Intervjuperioden ble
hovedsakelig avsluttet i juni 1998, med noe oppfelging i juli 1998.

I begynnelsen av mai 1998 startet intervjuperioden pa nynorskundersokelsen. Utvalget pa
nynorskdelen var mindre enn pa bokmalsdelen, men overrepresentasjon av IO i nynorskkommunene
forte til at en del intervjuere fikk tildelt svaert mange 1O. Vi hadde satt fristen for feltarbeidet til 4.
september, og ved fristens utlep var vi ner malet. Vi kom i land med prosjektet ved utgangen av
september, etter bare tre ukers utsettelse.
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4.2.2. Tiltak for 4 eke svarprosenten

10 fikk aldri noe tilbud om incentiver og ble aldri premiert pd noen mate, dette & fast i det
internasjonale designet. Vi gjennomferte imidlertid en rekke tiltak for & oppmuntre intervjuerne i det
som vi visste ville bli en 'tung' datainnsamlingsperiode.

o Pa leseferdighetskursene presenterte vi for intervjuerne at vi i etterkant av datainnsamlingen ville
trekke premier blant intervjuerne. Vi trakk til sammen to vinnere som fikk én reisesjekk a 6000
kroner hver, og tolv vinnere som fikk ett gavekort a 1000 kroner hver.

e Vi sendte flere brev til intervjuerne, og kontaktet ogsa noen av dem pa telefon, for & oppmuntre
dem og tilby dem avlastning dersom de hadde fatt tildelt for mange IO.

e Bade pa grunn av avlastningstiltak og at en del 10 hadde flyttet siden utvalget ble trukket, sendte
vi intervjuere for a gjennomfere intervju i omrader med manglende intervjuerdekning.

4.3. Svarinngang

4.3.1. Bokmalsundersekelsen

Figuren under viser to kurver over hvordan svarprosenten utvikler seg gjennom hele innsamlings-
perioden for bokmaélsdelen. Den korrigerte svarprosenten er en prognose, noe som er nyttig tidlig i
innsamlingsperioden. Den viser svarprosenten av det som til enhver tid er sendt inn fra intervjuer-
korpset. Vi ser at denne svarprosenten er veldig hoy til & begynne med, men at den gér noe ned etter at
den forste fjerdedelen av intervjuperioden er over. Dette har naturlig nok sammenheng med at det ut
over i perioden blir stadig flere IO som intervjuerne mé gi opp a fa tak i, eller innse at de ikke klarer &
overtale - og som dermed ma sendes inn som frafall.

Kurven som viser brutto svarprosent gir et bilde av progresjonen i inngangen, og den gar oppover i
takt med ukene. Med unntak av en belgedal i desember (8.-10. innsamlingsuke) gér det ganske bra
frem til midten av mars (21. innsamlingsuke), da vi nar 50 prosent svar. Fra da av tar det hele 16 uker
a dra inn de siste 10 prosentpoengene for & nd malet om 60 prosent svar.
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Figur 1
Utvikling i svarprosent etter antall uker datainnsamling (bokmal).
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4.3.2. Nynorskundersokelsen

Figuren under viser at tempoet pa datainnsamlingen i denne undersgkelsen var mye heyere enn pa
bokmaélsdelen. Av brutto svarprosent ser vi at den mest intensive innsatsen fant sted i august og fram
til 4. september (15.-19. innsamlingsuke). Den korrigerte svarprosenten viser at vi jevnt over ligger
pa 60 prosent svar i de tre forste fjerdelene av undersekelsen, men at det naturlig nok géar noe ned ved
avslutningen av intervjuperioden. Vi ender til slutt opp pa 55 prosent svar. Vi fryktet at nynorskunder-
sokelsen skulle stote pa flere problemer enn bokmalsundersokelsen og er derfor forneyd med en
endelig svarprosent pa 55, selv om tallet er noe lavere enn for bokmélsundersgkelsen.

Figur 2
Utvikling i svarprosent etter antall uker datainnsamling (nynorsk).
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5. Svar, frafall og avgang

5.1. Nekkeltall: Bruttoutvalg, avgang, frafall og svar i begge undersokelsene

Antall personer  Antall Avgang Svarprosent (av Antall svar
som ble trukket intervju bruttoutvalg, minus pa lesehefte
ut avgang)
Bokmal (hele utvalget) 5000 3307 68 61 3145
Nynorsk 3 000 1651 27 56 1525

[ bokmaélsundersekelsen ble 3 307 personer av et bruttoutvalg pa 5 432 intervjuet, og i nynorskunder-
sokelsen ble 1 651 personer av et bruttoutvalg pa 2 973 intervjuet.

5.2. Bokmalsundersokelsen

Av de 5 500 personene som ble trukket ut til undersokelsen var 68 dede eller flyttet fast til utlandet.
Disse tilhorer derfor ikke malpopulasjonen for undersokelsen, og er utelatt (avgang). Det endelige
bruttoutvalget til undersokelsen er dermed 5 432. Av disse fikk vi svar fra 3 307 personer eller 61
prosent. Frafallet er dermed pé 39 prosent, eller 2 125 personer.

Svarprosenten varierer mellom utdanningsstrata: Fra 74 prosent svar blant dem med universitets- eller
hogskoleutdanning til 52 prosent blant dem med grunnskoleutdanning. Tilleggsutvalget av

arbeidssokere har en lavere svarprosent enn hovedutvalget - 55 prosent.

Svar, frafall og avgang

Andel av Antall Svar Avgang Frafall Svarprosent
bruttoutvalget uttrukne
for avgang ble personer

trukket fra

Hele utvalget 5500 3307 68 2125 61
Hovedutvalget 100 prosent 5000 3033 66 1901 61
Grunnskole 40 prosent 2 000 1014 38 948 52
Videregaende skole 30 prosent 1500 921 6 573 62
Universitet/hogskole 30 prosent 1500 1098 22 380 74
Tilleggsutvalget av

arbeidssekende 500 274 2 224 55
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5.2.1. Frafallsarsaker

Det var i alt 2 125 personer fra utvalget som ikke deltok i noen del av undersekelsen. Hovedarsaken
til frafallet var at personene ikke ensket a delta i undersgkelsen - dette gjaldt 66 prosent av frafallet.
En annen vanlig frafallsarsak var at personene ikke var a treffe i lopet av intervjuperioden, blant annet

fordi vedkommende var bortreist eller fordi adressen ikke ble funnet.

Frafallsarsak, bakgrunnsintervjuet

Antall Prosent
Frafall i alt 2125 100
Onsker ikke a delta 1401 66
Sprakproblemer, fysiske og psykiske funksjonshemninger 84 4
Sykdom mv. 114 5
Ikke truffet 416 20
Andre uspesifiserte arsaker 110 5

5.2.2. Frafall underveis i bokmalsundersokelsen

Underveis i undersokelsen var det to muligheter til a registrere frafall: Etter bakgrunnsintervjuet og

etter basisheftet. Til sammen var det 162 personer som falt fra underveis, dvs. at 5
som svarte pa bakgrunnsintervjuet bare deltok i deler av undersgkelsen. Det var

prosent av dem
44 personer (1

prosent) som verken besvarte basisheftet eller leseheftet. Den hyppigste arsaken til dette frafallet var

at personene ikke onsket a delta videre i underseokelsen.

For start pa lesehefte var frafallet 113 personer (3 prosent). Disse personene besvarte altsa
bakgrunnsintervjuet og basisheftet, men ikke leseheftet. 36 av disse personene (32 prosent) klarte ikke
a besvare minst to av oppgavene i basisheftet riktig, og dermed skulle de ikke besvare leseheftet. 46
personer (41 prosent) ensket ikke a delta videre i undersekelsen. 13 prosent (15 personer) av frafallet
skyldtes sprakproblemer og andre fysiske og psykiske problemer, mens for de resterende (14 prosent -

16 personer) var arsaken uoppgitt.

Svar og frafall underveis i undersokelsen

Svar Frafall Prosent frafall
Bakgrunnsintervju 3307
Basishefte 3258 49 1
Lesehefte 3145 113 3

6.2.3. Arbeidssokere i bokmalsundersekelsen

I bokmalsundersokelsen hadde vi et tilleggsutvalg av arbeidssekere. Hensikten var a sitte igjen med et
utvalg av arbeidssekere som det var mulig & gjore separate analyser av. Tilleggsutvalget var trukket
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fra SOFA-registeret, og de samme registeropplysningene er tilgjengelige for hovedutvalget.
Informasjon om arbeidsstatus har vi dessuten fra bakgrunnsintervjuet. Her folger en oversikt over de
to ulike typer arbeidssekerinformasjon, og antall personer vi har slik informasjon om.

Arbeidssokere ifolge registeropplysninger er de som var registrert som helt ledige, delvis sysselsatte,
tiltaksdeltakere og pa attfering. Arbeidsseokere ifolge bakgrunnsintervjuet er de som har svart at de er
arbeidsledige eller under attforing (dvs. svaralternativ 5 eller 6 i spersmal D1 i det norske
sporreskjemaet).

Det viser seg at mange som var arbeidssekere iflg register, ikke oppga at de var arbeidsseokere i
intervjuet. Dette kan ha flere forklaringer: 1O kan ha endret jobbstatus i perioden fra trekktidspunkt til
intervjutidspunkt. Det kan vare at 10 svarte ut fra hva som er sosialt enskelig, og at det dermed er
flere som oppgir at de er i arbeid enn hva som faktisk er tilfellet. Dessuten omfatter definisjonen av
arbeidssoker i registeret mange ulike kategorier. Det kan veare at denne definisjonen ikke stemmer
overens med IOs oppfatning av sin egen situasjon.

Arbeidssokere iflg register og intervju i hoved- og tilleggsutvalg

Bruttoutvalg Svar
Hovedutvalget
Arbeidssokere iflg. register 321 183
Arbeidssekere iflg. bakgrunnsintervjuet - 134
Tilleggsutvalget
Arbeidssekere iflg. register 500 274
Arbeidssekere iflg. bakgrunnsintervjuet - 89

5.3. Nynorskundersokelsen

Av de 3 000 personene som ble trukket ut til nynorskundersekelsen var 27 dede eller flyttet fast til
utlandet. Disse tilhorer derfor ikke mélpopulasjonen for undersekelsen, og er utelatt (avgang). Det
endelige bruttoutvalget til undersekelsen er dermed 2 973. Av disse fikk vi svar fra 1 651 personer
eller 56 prosent. Frafallet er dermed pa 44 prosent, eller 1 322 personer.

Svarprosenten varierer mellom utdanningsstrata: Fra 70 prosent svar blant dem med universitets- eller
hegskoleutdanning til 44 prosent blant dem med grunnskoleutdanning.
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Svar, frafall og avgang

Andel av  Antall uttrukne Svar Avgang Frafall Svarprosent
bruttoutvalget personer

for avgang ble

trukket fra
Hele utvalget 100 prosent 3000 1651 27 1322 56
Grunnskole 40 prosent 1200 521 9 670 44
Videregaende skole 30 prosent 900 505 7 388 57
Universitet/hagskole 30 prosent 900 625 11 264 70

5.3.1. Frafallsarsaker

Det var i alt 1 322 personer fra utvalget som ikke deltok i noen del av undersekelsen. Hovedarsaken
til frafallet var at personene ikke ensket a delta i undersgkelsen - dette gjaldt 70 prosent av frafallet.
18 prosent av frafallet skyldtes at personene ikke var a treffe i lopet av intervjuperioden, blant annet

fordi vedkommende var bortreist eller fordi adressen ikke ble funnet.

Frafallsarsak, bakgrunnsintervjuet

Antall Prosent
Frafall i alt 1322 100
Onsker ikke a delta 925 70
Sprakproblemer, fysiske og psykiske funksjonshemninger 47 4
Sykdom mv. 49 4
Ikke truffet 233 18
Andre uspesifiserte arsaker 68 5

5.3.2. Frafall underveis i nynorskundersokelsen

Underveis i nynorskunderseokelsen var det til sammen 126 personer som falt fra. Det utgjor 8 prosent
av dem som svarte pa bakgrunnsintervjuet. Frafallet underveis i undersokelsen var dermed noe hoyere

for nynorskundersekelsen enn for bokmalsundersokelsen.

Det var 47 personer, eller 3 prosent av dem som besvarte bakgrunnsintervjuet, som ikke besvarte noen
leseoppgaver. Pa bokmaélsundersokelsen gjaldt dette 1 prosent av dem som hadde svart pa
bakgrunnsintervjuet. Mye av dette frafallet skyldes at personene ikke eonsket & delta videre i

undersgkelsen, men mange av dem oppga ingen arsak.

For start pa lesehefte var frafallet 79 personer. Dette utgjer 5 prosent av dem som besvarte
bakgrunnsintervjuet - noe som er i samme storrelsesorden som for bokmalsundersekelsen, som hadde
4 prosent slikt frafall. Disse 79 personene besvarte altsad bakgrunnsintervjuet og basisheftet, men ikke
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leseheftet. 18 av dem (23 prosent) klarte ikke & besvare minst to av oppgavene i basisheftet riktig, og
dermed skulle de ikke ga videre til leseheftet. 38 personer (48 prosent) ensket ikke a delta videre i
undersekelsen, mens 13 personer (16 prosent) gikk til frafall pa grunn av sprakproblemer og andre
fysiske og psykiske problemer, mens for de resterende (10 personer - 13 prosent) var arsaken

uoppgitt.

Svar og frafall underveis i undersokelsen

Svar Frafall Prosent frafall
Bakgrunnsintervju 1651
Basishefte 1 604 47 3
Lesehefte 1525 79 5

6. Utvalgsskjevhet, utvalgsvarians, innsamlings- og
bearbeidingsfeil

6.1. Bokmalsundersokelsen (hele utvalget)

Tabell 1
Fordeling i brutto- og nettoutvalg etter bakgrunnskjennetegnene kjonn, alder, utdanning og landsdel.

Bakgrunnskjennetegn Bruttoutvalg Nettoutvalg
I alt 100,0 100,0
Kjonn
Mann 49,7 48,6
Kvinne 50,3 51,4
Alder
16-25 ar 20,7 21,8
26-45 ar 44,7 44,8
46-65 ar 34,6 33,4
Utdanning
Grunnskole 38.6 32,2
Videregaende skole 33,1 33,5
Universitet/hegskole 28.3 34,3
Landsdel
Akershus og Oslo 24.6 21,7
Hedmark og Oppland 8.2 8.1
Ostlandet ellers 18,8 18,7
Agder og Rogaland 13,7 14,5
Vestlandet 16,7 17,6
Trondelag 8,1 9,7
Nord-Norge 9.9 9.6
Antall personer 5432 3307
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Tabell 2
Grupper som i forhold til kjennemerkene kjonn, alder, utdanning og landsdel er over- eller under-
representert i nettoutvalget med mer enn + 1 prosentpoeng

Kjenn
Mann -1,1
Kvinne +1,1
Alder
16-25 ar +1,1
46-65 ar -1,2
Utdanning
Grunnskole -6,4
Universitet/hagskole +6,0
Landsdel
Akershus og Oslo -2,9
Treondelag +1,6

6.2. Nynorskundersokelsen

Tabell 3
Fordeling i brutto- og nettoutvalg etter bakgrunnskjennetegnene kjonn, alder, utdanning og landsdel.

Bakgrunnskjennetegn Bruttoutvalg Nettoutvalg
I alt 100 100
Kjonn
Mann 49,9 494
Kvinne 50,1 50,6
Alder
16-25 ar 20,5 21,3
26-45 ar 43,1 45,6
46-65 ar 36,4 33,1
Utdanning
Grunnskole 40,0 31,6
Videregaende skole 30,0 30,6
Universitet’hegskole 30,0 37,9
Landsdel
Akershus og Oslo 11,4 9,1
Hedmark og Oppland 6,4 5.3
Ostlandet ellers 16,2 15,0
Agder og Rogaland 15.8 17,9
Vestlandet 37,0 39,2
Trondelag 6,2 6.8
Nord-Norge 7,0 6,7
Antall personer 2973 1651
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Tabell 4
Grupper som i forhold til kjennemerkene kjonn, alder, utdanning og landsdel er over- eller under-
representert i nettoutvalget med mer enn + 1 prosentpoeng

Alder
26-45 ar +2,5
46-65 ar -3,3
Utdanning
Grunnskole -8.4
Universitet/hagskole +7,9
Landsdel
Akershus og Oslo 2,3
Hedmark og Oppland -1,1
Ostlandet ellers -1,2
Agder og Rogaland +2,1
Vestlandet +2.2
6.3. Utvalgsskjevhet

Frafall forer til utvalgsskjevhet nar fordelingen av et bestemt kjennemerke er annerledes blant de som
svarte (nettoutvalget) enn blant de som ble forsekt intervjuet (bruttoutvalget). Utvalgsskjevhet i
forhold til ett kjennemerke medferer ikke nedvendigvis at nettoutvalget er skjevt i forhold til andre
kjennemerker. Omvendt innebarer godt samsvar mellom fordelingene i netto- og bruttoutvalget for ett
eller flere kjennemerker ikke noen garanti for at utvalget ikke er skjevt pa andre kjennemerker.

Den storste skjevheten i nettoutvalget i bokmalsundersekelsen, finner vi i forhold til kjennemerket
utdanning (se tabell 2). Personer med grunnskoleutdanning er underrepresentert med 6.4
prosentpoeng, mens personer med universitets-’hegskoleutdanning er overrepresentert med 6
prosentpoeng. Dette var en skjevhet vi forutsa, og bruttoutvalget i hovedutvalget pa 5000 personer er
derfor stratifisert etter utdanning pa en slik mate at vi skulle sikre et visst antall svar fra hver
utdanningskategori. Alle skjevhetene er korrigerte ved vekting. Den steorste skjevheten ogsa nar det
gjelder nettoutvalget i nynorskundersokelsen, finner vi i forhold til kjennemerket utdanning (se tabell
4). Personer med grunnskoleutdanning er underrepresentert med 8,4 prosentpoeng i nettoutvalget,
mens personer med universitets-’hegskoleutdanning er overrepresentert med 7,9 prosentpoeng. Ogsa i
nynorskundersokelsen var bruttoutvalget stratifisert pa en slik mate at vi skulle sikre et visst antall
svar fra hver utdanningskategori. Skjevheten i forhold til kjennemerket utdanning er noe sterre enn i
bokmaélsutvalget. I nynorskutvalget finner vi ogsa sterre skjevheter i forhold til kjennemerket alder, og
flere skjevheter i forhold til kjennemerket landsdel. Dette er forutsatte skjevheter som vektes for.

6.4. Utvalgsvarians

Fordi resultatene bygger pa opplysninger om et utvalg av den befolkningen som undersekelsen
dekker, er det knyttet en viss usikkerhet til dem. Denne usikkerheten kalles utvalgsvarians. I og med
at utvalget er trukket etter reglene for tilfeldig utvalg, er det mulig & beregne hvor stor
utvalgsvariansen kan ventes a bli.

Et hyppig brukt mél pa usikkerheten i resultatet for et kjennemerke, er standardavviket til den

observerte verdien av dette kjennemerket. Storrelsen pa dette standardavviket avhenger av tallet pa
observasjoner i utvalget, maten utvalget er trukket pa og av fordelingen til det aktuelle kjennemerket i
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befolkningen. Fordelingen i befolkningen kjenner vi ikke, men det er mulig & ansla standardavviket
ved hjelp av observasjonene i utvalget.

Det er ikke foretatt egne beregninger av slike anslag for denne undersokelsen, men tabell 5 viser
starrelsen pa standardavviket for observerte prosentandeler ved ulike utvalgssterrelser. Av tabellen
gar det fram at usikkerheten eker nar antall observasjoner minker og nar prosenttallet naermer seg 50.

Tabell 5
Forventet standardavvik for observerte prosentandeler ved ulike utvalgsstorrelser.
Antall

observasjoner: 5/95 10/90 20/80 30/70 40/60 50/50
25 5.4 7,5 10,0 11,5 12,2 12,5
50 3,8 5,2 7,0 8.0 8.6 8,7
100 2,7 3,7 4.9 5,6 6,0 6,2
200 1,9 2,6 3,5 4,0 43 4.3
300 1,5 2,1 2,8 3,2 3,5 3,5
500 1,2 1,6 2,2 2,5 2,7 2,7
1000 0,8 1,2 1,5 1,8 1,9 1,9
1200 0,8 1,1 1,4 1,6 1,7 1,8
1500 0,7 0,9 1,3 1,4 1,5 1,6
2000 0,6 0,8 1,1 1,3 1,3 1,4
2500 0,5 0,7 1,0 1,1 1,2 1,2
3000 0,5 0,7 0,9 1,0 1,1 1,1
4000 0,4 0,6 0,8 0,9 0,9 1,0
5000 0,4 0,5 0,7 0,8 0,8 0,9

Ved hjelp av standardavviket er det mulig & beregne et intervall som med en bestemt sannsynlighet
inneholder den sanne verdi av en beregnet storrelse (den verdien vi ville ha fatt dersom vi hadde
foretatt en totaltelling i stedet for en utvalgsundersgkelse). Slike intervaller kalles konfidensintervaller
hvis de er konstruert pa en bestemt mate: L.a M vare den beregnede storrelsen og S veare et anslag for
standardavviket til M. Konfidensintervallet med grensene (M-2S) og (M+2S), vil med omtrent 95
prosents sannsynlighet inneholde den sanne verdien.

Folgende eksempel illustrerer hvordan en kan bruke tabell 5 for & finne konfidensintervaller: Anslaget
pa standardavviket til et observert prosenttall pa 70 er 2,5 nar antall observasjoner er 500.
Konfidensintervallet for den sanne verdi far grensene 70 £ 2 x 2,5. Det vil si at intervallet som
strekker seg fra 65 til 75 prosent med 95 prosent sannsynlighet inneholder den tallstorrelsen en ville
fatt om hele befolkningen hadde vert med i undersgkelsen.

Konfidensintervall kan konstrueres for ulike sikkerhetsnivd. Et konfidensintervall med grensene
(M+S) og (M-S) vil med 68 prosent sannsynlighet inneholde populasjonens sanne verdi. Et
konfidensintervall med grensene (M+2,6S) og (M-2,6S) vil med 99 prosent sannsynlighet inneholde
populasjonens sanne verdi.

Ofte er det onskelig & sammenlikne prosenttall for flere grupper. Nar to usikre tall sammenliknes, vil
usikkerheten pa forskjellen mellom dem vanligvis bli sterre enn usikkerheten knyttet til hvert enkelt
tall. Standardavviket til forskjeller mellom to prosenttall er lik kvadratroten av summen av kvadratene
av standardavvikene til enkelttallene. Nar en har anslag for standardavviket til slike forskjeller, kan
en konstruere konfidensintervall for den sanne verdi pa samme méate som beskrevet ovenfor.
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6.5. Innsamlings- og bearbeidingsfeil

I enhver undersokelse, bade i totaltellinger og utvalgsundersekelser, vil det foreckomme svar som er
feil. Feilene kan oppsta bade i forbindelse med innsamlingen og under bearbeidingen.

All datainnsamling i denne beseksundersokelsen har foregatt ved hjelp av barbare pc’er. Dette
foregar pad den méten at intervjuerne har med seg pc ut i felten, leser opp spersmélene fra
dataskjermen og registrerer svarene direkte.

En viktig fordel med denne innsamlingsmetoden er at alle hopp i sperreskjema og tildeling av
sporsmal til undergrupper programmeres pa forhdnd. Dermed reduseres mulighetene for at
intervjuerne stiller feil spersmal til feil personer. Tildelingen av spersmaél kan defineres pa grunnlag
av kjennetegn vi har om intervjupersonene pa forhand, men vi bruker ogsa de svarene som blir gitt
underveis i sporreskjemaet. En fare ved forhdndsprogrammerte sporsmél er at eventuelle
programmeringsfeil kan bli gjennomgéende.

En fordel med edb-assistert intervjuing er mulighetene for direkte kontroll av svarene som blir
registrert. For hvert spersmél er det lagt inn grenser for gyldige verdier. I tillegg er det bygget inn et
omfattende feilmeldingssystem dersom intervjueren taster inn et svar som er inkonsistent i forhold til
tidligere svar. Slike svarkontroller er lagt inn pé to niva. En del feilmeldinger er absolutte, og kan ikke
overstyres. Andre ganger legges det inn advarsler som intervjuerne kan velge a se bort fra.

Videre gir edb-assistert intervjuing muligheter for & tilpasse ordlyden i spersmélene avhengig av
intervjupersonenes situasjon eller svar pé tidligere spersmél. Dette gir intervjusituasjonen et mer
personlig preg, og det er lettere for intervjuerne & fa til en muntlig samtale.

Alle disse sidene ved edb-assistert intervjuing forer til okt datakvalitet og innsamlingsfeil som skyldes
intervjuerens feilregistreringer blir langt mindre enn ved bruk av papirskjema. Vi unngér registrering
av ugyldige verdier og vi oppnér et redusert frafall pa enkeltspersmal ved at mulighetene for hoppfeil
reduseres.

Innsamlingsfeil kan ogséd komme av at intervjupersonen avgir feil svar. Det kan skyldes vansker med &
huske forhold tilbake i tiden. Det kan ogsa skyldes misforstéelser av spersmal. Nar det blir spurt om
forhold som folk erfaringsmessig finner kompliserte, ma en regne med & fa en del feilaktige svar.
Innsamlingsfeil kan ogs& oppstd fordi visse spersmal av enkelte oppfattes som eomtalige.
Intervjupersonene kan i slike tilfeller bevisst gi feilaktige svar. De vurderinger som ligger til grunn for
svaret kan ogsa bli pavirket av hva intervjupersonen oppfatter som sosialt enskelig.

Bearbeidingsfeil er avvik mellom den verdien som registreres inn og den verdien som til slutt
rapporteres ut. Slike feil kan oppsta for eksempel under omkodinger. Gjennom kontroller har man
sokt & finne feil og rette opp disse.

Nar en har rettet opp feil s& langt det er mulig, er erfaringen at de statistiske resultatene i de fleste

tilfeller pavirkes forholdsvis lite av bade innsamlingsfeil og bearbeidingsfeil. Virkningen av feil kan
likevel veere av betydning i noen tilfeller, og det er klart at ikke alle feil oppdages.
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7. Beregning av vekter

7.1. Bokmalundersokelsen:

Utvalget bestod av to deler:
1. Etordinert utvalg, der personer med lav utdanning var overrepresentert.
2. Ettilleggsutvalg av arbeidssekere, trukket proporsjonalt, ikke stratifisert etter utdanningsniva.

Utdanningsstratum Trekkegrunnlag Utvalg Teoretisk vekt
Lav utdanning 717 951 2 000 358,9755
Middels utdanning 1504 058 1500 1002,7053
Hoyere utdanning 604 679 1500 403,1193
Arbeidssgkere 192 000 500 384,0000
Trinn 1

Beregning av vekter som korrigerer for ulik trekkesannsynlighet, beregnet som den inverse av
trekkesannsynligheten.

Trinn 2

Frafallskorreksjon, vi dannet 10 grupper i hvert stratum etter kjonn og aldersklasse. Folgende
alderskutt ble brukt: 16-29 ar, 30-39 ar, 40-49 ar, 50-59 ar og 60-65 ar, slik at utvalget ble delt i tretti
grupper. Tilleggsutvalget ble kun gruppert etter kjonn og aldersklasse, dvs. i ti grupper. For hver av
disse forti gruppene beregnet vi forholdstallet '#personer (effektivt) i bruttoutvalget'/'#personer
(effektivt) i nettoutvalget' og korrigerte vektene fra trinn 1 med disse faktorene.

Trinn 3

Det ordinzre utvalget og tilleggsutvalget ble sa slatt sammen. For at gruppen arbeidssekere skulle
telles riktig, lot vi arbeidssekere i det ordinzre utvalget telle 0,35 og alle i tilleggsutvalget telle 0,65,
mens ikke-arbeidssekende telte som 1.

Trinn 4

Utvalget ble koblet med utdanningsregisteret fra 1997 for & kunne korrigere for oppdaterte
utdanningsopplysninger. Samme aldersklasser som i trinn 2 ble benyttet, men de to utvalgene ble
gruppert under ett i tretti grupper. For hver av de tretti gruppene beregnet vi forholdstallet '#personer i
populasjonen'/#personer (effektivt) i nettoutvalget' og multipliserte med vektene fra forrige trinn.

Utdanning (ISCED 1. siffer) Populasjon (oppdatert) Ordingert Tilleggs-

utvalg utvalg
0,1,2,9,X (ukjent eller uoppgitt utdanning) 443 569 1214 83
3 1720 709 2196 347
5,6,7 671329 1590 70
Trinn 5

Vektene ble si avstemt slik at summen av vekter for personene i nettoutvalget ble lik populasjons-
storrelsen (2 835 607).
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7.2. Nynorskundersokelsen:

Utvalget kan ses som satt sammen av to delutvalg. Som tidligere nevnt fant vi ved hjelp av data fra
Valgundersokelsen 1997 fram til utvalgsomrader med heoy andel nynorskbrukere. Til sammen 31
utvalgsomrader ble lagt i et separat "nynorsksstratum", med i alt 15,4 prosent av befolkningen. Fra
dette stratumet ble det trukket et utvalg pd 1 835 personer, mens 1 165 ble trukket fra de evrige
omradene, som kan anses som et "bokmalsstratum". Med dette designet forventet vi a sitte igjen med
ca. 500 nynorsk brukere i nettoutvalget.

Effektivt  Effektiv
Bokmil Nynorsk nynorsk-  utvalgs- Vekt

Utdanningsstratum utvalg utvalg utvalg sterrelse’ Populasion Bokmal Nynorsk

Lav utdanning 465 735 113,19 578,19 717951 1241,722 191,225
Middels utdanning 350 550 84,70 434,70 1504 058 3459,990 532,838
Hoyere utdanning 350 550 84,70 434,70 604 679 1391,026 214,218

"'Nar personer fra "bokmalsstratumet” gis vekt 1

Trinn 1
Beregning av korreksjonsvekt for ulik trekkesannsynlighet, én for hver kombinasjon av utdannings-
stratum og "sprak"-stratum.

Trinn 2

Frafallskorreksjon. Vi dannet ti grupper i hvert utdanningsstratum etter kjonn og aldersklasse.
Folgende alderskutt ble brukt: 16-29 ar, 30-39 ar, 40-49 ar, 50-59 ar og 60-65 ar, slik at utvalget ble
delt i tretti grupper. For hver av disse gruppene beregnet vi forholdstallet #personer (effektivt) i
bruttoutvalget'/'#personer (effektivt) i nettoutvalget' og korrigerte vektene fra trinn 1 med disse
faktorene.

Trinn 3

Utvalget ble koblet med utdanningsregisteret fra 1997 for & kunne korrigere for oppdaterte
utdanningsopplysninger. Samme aldersklasser som i trinn 2 ble benyttet. For hver av de tretti
gruppene beregnet vi forholdstallet '#personer i populasjonen'/#personer (effektivt) i nettoutvalget' og
multipliserte med vektene fra forrige trinn.

Utdanning (ISCED 1. siffer) Populasjon (oppdatert) Utvalg
0,1,2,9.X (ukjent eller uoppgitt utdanning) 443 569 803
3 1720 709 1261
5,6,7 671 329 936
Trinn 4

Vektene ble sa avstemt slik at summen av vekter for personene i nettoutvalget ble lik populasjons-
starrelsen (2 835 607).
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7.3. Replikatvekter begge undersokelsene

Forst dannet vi 15 tilfeldige delutvalg (for bokmaélsundersokelsen ble det ordinere og tilleggsutvalget
slatt sammen). Utvalgsomradene ble plassert i en av to grupper etter status for det primare
utvalgsomradet (PUO) i utvalgsplanen:

1. PUO trukket med sannsynlighet 1 (utvalgsomrdde = stratum): Det er i alt 34 slike strata i
utvalgsplanen, og de dekker va. halvparten av populasjonen.

2. PUO trukket med sannsynlighet < 1 (omrader med trekking i to trinn). Det er i alt 75 slike strata
(og PUO).

Personer i PUO fra gruppe 1 ble fordelt tilfeldig pa delutvalg 1-15. I gruppe 2 ble PUO'ene som helhet
fordelt pa deltutvalg etter folgende prosedyre: PUO'ene ble sortert etter folketall i stratumet som
PUO'et tilhorer. PUO'et fra det mest folkerike stratumet ble plassert i deltutvalg 1, det fra det nest
storste stratumet ble plassert i utvalg 2, osv. for de 15 sterste. Deretter plasserte vi i omvendt rekke
folge nummer 16 til delutvalg 15, nummer 17 til 14 osv. etter samme meonster til alle 75 PUO var
plassert.

Etter 4 ha dannet delutvalgene ble de etter tur utelatt fra totalutvalget slik at 15 replikater ble dannet.
Replikatvekter ble beregnet ved forst & multipliserer hovedvekten med 15/14 og sé utfere trinn 1-4
som beskrevet foran for hver av de 15 replikatene.

8. Databearbeiding

8.1. Filetablering av bakgrunnsintervjuet

I forhold til SSBs vanlige undersokelser, representerte Leseferdighetsundersekelsene en utfordring
nar det gjaldt filetablering. Vi skulle i dette tilfellet tilrettelegge filen i forhold til en internasjonal
filbeskrivelse, International Record Layout (IRL)°, noe som krevde mange tilpasninger for vi kunne
levere den endelige filen.

Det norske bakgrunnsintervjuet inneholder en del s@rnorske spersmal, serlig i tilknytning til seksjon
D, som omhandler arbeidssituasjonen. Disse spersméalene matte ut i den internasjonale utgaven av
filen. 1 en del tilfeller inneholder ogsd de norske spersmélene flere svaralternativer enn de
internasjonale spersmélene, og da matte disse kodes om til det internasjonale svarformatet. De norske
kodene for "vet ikke" og "nekter" p& de enkelte spersmélene matte konsekvent kodes om til andre
verdier. Til slutt utferte vi en del logiske kontroller, spesifisert i dokumentet General Edit Rules.
Statistics Canada har ogsad kontrollert datafilen neye, slik at den endelige datafilen er i
overensstemmelse med IRL. Nedenfor refereres det til spersméalsnavn og nummer pé verdiene slik de
finnes i IRL (som blir utgitt som eget notat, inkludert oversikt over "nasjonale tilleggssporsmal").

S IRL blir utgitt som et eget notat, inkludert oversikt over "nasjonale tilleggssporsmal".
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8.1.1. Omkodinger og unntak fra den internasjonale filbeskrivelsen (IRL)

Statuskoder

Med verdi 23 for "midlertidig fraveerende" i BQSTATUS forstar vi personer som er bortreist pa ferie,
pa arbeid/forretningsreise eller pa skole/studieopphold. Verdi 20 for "ikke hjemme" betyr at personen
ikke er a treffe av andre arsaker.

Personer som er dode og personer som har flyttet fast til utlandet definerer vi som utenfor utvalget
(avgang). Disse har vi kodet til verdi 18 for "utenfor rekkevidde" i BQSTATUS. Verdi 22 anser vi
som uaktuell fordi vi bruker verdi 18 til de som ikke tilherer utvalget.

Seksjon A

Spersméal A7 om utdanningens varighet er hentet fra SSBs Utdanningsregister 1997 (variabelen
"klassetrinn, omkodet") for & f& mest mulig korrekte opplysninger. Spersmal A7 slik det opprinnelig
ble stilt i det norske bakgrunnsintervjuet, ligger i den norske seksjonen i "idiosyncratic section" som
variabelen A7NO. I de tilfellene Utdanningsregisteret mangler opplysninger om utdanningens
varighet for enkelte personer, har vi brukt opplysninger fra A7NO i A7. De respondentene det er brukt
registeropplysninger for i A7, er merket med verdien "1" i variabelen A7TFLGNO i den norske
seksjonen i "idiosyncratic section".

Spersmal A8 om utdanningens art som ISCED-kode (internasjonal utdanningsstandard) er hentet fra
SSBs Utdanningsregister 1997 (variabelen "isced-kode") for & fa riktigst mulige opplysninger pa dette
viktige sporsmalet, da det viste seg vanskelig & kode om de norske svaralternativene til ISCED-
standarden. ISCED-koden i Utdanningsregisteret er basert pa International Standard Classification of
Education (ISCED). Spersmal A8 slik det opprinnelig ble stilt i det norske bakgrunnsintervjuet, ligger
i den norske seksjonen i "idiosyncratic section" som variabelen AS8NO. [ de tilfellene
Utdanningsregisteret mangler opplysninger om utdanningens art for enkelte personer, har vi brukt
opplysninger fra AGNO i A8. De respondentene som det er brukt registeropplysninger for i A8, er
merket med verdien "1" i variabelen ASFLGNO i den norske seksjonen i "idiosyncratic section".
A8NO er ogsa omkodet til ISCED-koder i variabelen ASISCNO som ligger i den norske seksjonen i
"idiosyncratic section". Vi anbefaler imidlertid at man i stedet bruker variabel A8 i seksjon A for dette
formalet.

I sporsmal A1l (A11-3), ble de respondentene som ble ledet til dette spersmalet, alle automatisk lagt
til verdien 7 for "vet ikke". Dette spersmalet ble derfor tatt ut av filen.

Seksjon B

[ spersmal B1, B13, B14 og B17 star kode 30 for samisk, mens kode 31 star for de sprakene som ikke
var inkludert i listen over sprak i de ulike spersmalene. I spersmal B13 vil alltid kode 32 for norsk sta
forst, dvs. som B13L1, mens ev. andre sprak vil std som B13L2 osv. Dette betyr ikke nedvendigvis at
norsk er det spraket som 1O mestrer best.

Seksjon F

De som svarte verdi 6 for "faglig eller karrieremessig oppgradering" i FSM1 ble automatisk satt til
verdi 1 "av hensyn til karriere eller jobbmulighet" i F11M1, og disse ble dermed styrt forbi spersmal
F12M1, F12M2 og F12M3. Dette forte til at vi matte kode om en del respondenters svar til verdi 9 for
"uoppgitt" pa disse sporsmélene. PA samme mate har en del respondenter aldri blitt stilt spersmal
F16A-K og F18A-K, og disse har ogsa blitt omkodet til verdi 9 for "uoppgitt".
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Seksjon G

Pa sporsmal G1A-H, har vi i det norske bakgrunnsintervjuet et ekstra svaralternativ i forhold til det
internasjonale svarformatet. Verdien 5 for "aldri" i IRL bestar derfor av de norske alternativene 5 og
6, "en gang i aret eller sjeldnere" og "aldri".

Seksjon J
Seksjon J ble noye redigert for & oppfylle kravene som stilles i General Edit Rules.

Nar det gjelder spersmél J1A-E, sa hadde vi i det norske skjemaet et ekstra svaralternativ som vi ikke
finner igjen som spersmal i IRL, "blir forserget av andre". Disse svarene er derfor tatt ut, pa den
maten av hvis 1O svarte "ja" pa dette spersmalet og "nei" pa de andre spersmalene som na utgjer J1E,
sa er [Os svar satt til verdi 2 pa J1E.

Manglende logiske kontroller i det norske skjemaet mellom spersmal JIA-E og inntektsspersmalene
forte til en del ugyldige svar pa inntektsspersmalene. Disse er satt til 7 for "vet ikke" eller 9 for
"uoppgitt" i J2Q, J3Q og J5Q, og til 9999000 for "vet ikke" i J2NO, J3NO og JSNO i den norske
seksjonen i "idiosyncratic section".

Variablene j2Q, j3Q og j5Q inneholder 10s inntekt gruppert i en av fem ulike kvintiler (intervaller).
Kvintilene er inndelt pa bakgrunn av beregninger foretatt pa SSBs Inntekts- og formuesundersokelse
1996. Kvintiler deler befolkningen i fem like deler néar det gjelder fordelingen av inntekten i et land,
og er derfor en relativ storrelse som man kan bruke nar man ensker & sammenligne hvordan
inntektsniva henger sammen med leseferdigheter i ulike land.

Den norske kvintilinndelingen for J2Q, J3Q og J5Q er som folger:

12Q

0 Ingen inntekt

1 1-71000

2 72 000 - 129 000
3 130 000 - 192 000
4 193 000 - 255 000
5 256 000 eller mer
13Q

0 Ingen inntekt

1 1-47000

2 48 000 - 137 000
3 138 000 - 202 000
4 203 000 - 261 000
5 262 000 eller mer
I5Q

0 Ingen inntekt

1 1-124 000

2 125 000 - 209 000
3 210 000 - 309 000
4 310 000 - 460 000
5 461 000 eller mer
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Nar det gjelder J5, sa valgte en del 10 & svare i kvintiler i stedet for & oppgi eksakt belop. Dette betyr
at disse respondentene i utgangspunktet fikk en verdi i J5Q i seksjon A, men ikke i JSNO i den norske
seksjonen i "idiosyncratic section". For a lgse dette problemet, imputerte vi medianverdien for den
aktuelle kvintilen i JSNO for disse respondentene. De respondentene det gjelder, er merket med verdi
1 i variabelen JSFLGNO. Variabelen JSBNO i den norske seksjonen i "idiosyncratic section"
inneholder kvintilene slik de ble spurt de respondentene som ikke ville eller kunne oppgi eksakt belop
i bakgrunnsintervjuet. Denne kvintilinndelingen stammer egentlig fra 1995, og er derfor ikke sa
oppdatert som kvintilinndelingen i J5Q. Ogséa de respondentene som oppga eksakt belop, er omkodet
til disse kvintilene. Nar man onsker & benytte kvintiler pa husholdningsinntekt, anbefaler vi imidlertid
a bruke variabelen J5Q, som inneholder den kvintilinndelingen som gjelder for 1996.

8.1.2. Koding av spersmail om utdanning i seksjon A, C og den norske seksjonen i "idiosyncratic
section"'

Utdanningsspersmalene A5, C5, C11 og A8ISCNO er kodet om til IRL-format, som tilsvarer den
internasjonale utdanningsstandarden, International Standard Classification of Education (ISCED)’.
Til kodearbeidet har vi brukt Statistisk sentralbyras Standard for utdanningsgruppering, revidert i
1989, som bygger pa ISCED fra 1976. Kodingen er pa ett-sifferniva.

Ved omkoding av utdanningsspersmal til en internasjonal standard, knytter det seg tolkingsspersmal
om hvilke koder som skal plasseres hvor. Dette skyldes delvis overgangen mellom gammelt
skolesystem (folkeskole, framhaldsskole og realskole) og nytt skolesystem (grunnskole, inkludert
ungdomsskole) i perioden 1955-1972 og delvis at de norske svaralternativene er formulert pa en
annen mate enn ISCED-kodene de skal plasseres inn i. Disse tolkingsspersmalene oppsto serlig i
forbindelse med svaralternativene "Maks 5 ar (folkeskole eller tilsvarende)", "6-7 ar, folkeskole eller
tilsvarende" og "Realskole, ungdomsskole" i det norske skjemaet.

De som har svart "Maks 5 ar (folkeskole eller tilsvarende)" 0g"6-7 ar, folkeskole eller tilsvarende" er
kodet til verdi 01 i ISCED.

De som har svart "Realskole, ungdomsskole" herer egentlig hjemme i to forskjellige ISCED-koder,
avhengig av om de har realskole (ISCED 03) eller ungdomsskole (ISCED 02). De personene i utvalget
som har svart ja til dette svaralternativet, har fatt ISCED-koden 02 pa variabelen A5 eller ASISCNO,
fordi de aller fleste av disse vil ha ungdomsskoleutdanning. I seksjon C, som omhandler
foreldregenerasjonen, har de som tilherer det samme svaralternativet, fatt ISCED-kode 03, fordi
realskole var den aktuelle utdanningsformen for foreldregenerasjonen.

8.1.3. Koding av spersmal om nzering, yrke og kurs i seksjon D

Pa spersmal D8, D9 og F3 i det norske skjemaet ble det gitt &pne svar om henholdsvis nering, yrke og
kurs. For & kode om disse svarene til et fast svarformat, ansatte vi til sammen fem personer, der fire
arbeidet med naering og yrke og en med kurs.

Neering

Nering ble kodet pa to-sifferniva etter Statistisk sentralbyras Standard for neeringsgruppering fra
1994. Standarden bygger pa International Standard Industrial Classification of all Economic
Activities (ISIC), revidert versjon nr 3 fra 1989. Etter at disse kodene var klare, ble de omkodet til ett-
sifferniva og gammel standard for & tilfredsstille kravene i IRL. Denne standarden er Statistisk

! Kodenummereringen i IRL tilsvarer kodenummerereringen i ISCED, mens benevnelsene er noe annerledes. Unntak fra
regelen om at kodenummereringen stemmer overens, er at ISCED-kode 5 blir delt i to i IRL, og blir til henholdsvis kode 5
og 6 i IRL. Dette medforer ogséa at ISCED-kode 6 blir til IRL-kode 7.
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sentralbyras Standard for neringsgruppering fra 1978, som tilsvarer ISIC, revidert versjon nr. 2 fra
1968.

Yrke

Yrke ble kodet pa to-sifferniva etter en intern utgave av Statistisk sentralbyras Standard for
yrkesklassifisering fra 1998. Denne standarden bygger pa International Standard Classification of
Occupations (ISCO-88). Kodene ble deretter omkodet til ett-sifferniva for a tilpasses IRL-formatet.

Kurs

Kurs ble kodet pa tre-sifferniva etter International Adult Literacy Major Field of Study Guide, som er
basert pa Statistics Canadas User’s Guide to the 1986 Census Data on Major Field of Study. Denne
kodemanualen er ingen internasjonal standard, og er sarlig tilpasset for canadiske formal. Vi har
likevel kodet etter beste evne. Kodingen har som formal & gi en pekepinn om fagomrade, og er i liten
grad egnet til & vise nivéaet pa kurset som blir tatt.

8.1.4. Etablering av nasjonal fil
Det norske sporreskjemaet inneholdt en del sarnorske spersmél. Disse spersmalene er lagt inn pa
slutten av den internasjonale filen. Dette gjelder sarlig seksjon D, som omhandler arbeidssituasjonen.

e Seksjon A: A5 i uomkodet versjon, dvs. med de norske svaralternativene (ASNO).

e Seksjon C: C5 og CI11 i uomkodet versjon, dvs. med de norske svaralternativene (C5NO og
CI1INO).

e Seksjon D: DI til D3-12. Yrkes- og neringskoding er tatt inn med koding pa 2-siffer-niva.
Nering, som i IRL er kodet etter gammel standard, er her kodet etter ny standard

e Seksjon E: E1-1, E1-2 og E9 til E9-3.

e Seksjon G: G1A til G1H og G11 til G1J.

8.2. Lesetestene

Alle leseoppgavene, bade i basisheftet og leseheftet, var gitt som dpne sporsméal. Svarene matte derfor
skares, dvs. registreres som rett, galt eller blankt svar i forhold til en skaringsguide/fasit. Basisheftet
ble skaret av intervjuerne, fordi antall riktige svar her bestemte om respondenten skulle g& videre til
leseheftet. Leseheftet, derimot, ble skaret av et eget "skareteam" pa ti personer i Statistisk sentralbyras
lokaler.

For vi gikk i gang med skaringsarbeidet, deltok vi pa et internasjonalt prosjektledermeote i Kebenhavn
i slutten av mars 1998. Pa motet fikk alle deltakerlandene opplaring i skaringsarbeidet.

I midten av april startet skaringsarbeidet opp. Vi hadde rekruttert skarere ved hjelp av oppslag pa
Universitetet i Oslo. Skéarerne fikk et to-dagers kurs i skaringsarbeid, der de fikk en generell innfering
i undersokelsen og hvordan oppgavene skulle skires. Mye av tiden pé kurset ble benyttet til
oppgavelosning og diskusjon.

8.2.1. Nasjonal skaring og reskaring

Skaringsarbeidet pa bokmalsundersokelsen fant sted i perioden april - august 1998, mens
nynorskundersokelsen ble skéret i perioden august - november 1998. Skaringsarbeidet var en
meysommelig prosess, og krevde utstrakt bruk av skjenn. Respondentene formulerte svarene sine pa
mange ulike mater, og i enkelte tilfeller kunne det vere vanskelig & trekke grensene mellom hva som
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var korrekte eller gale svar. Skéringen ble imidlertid neye etterprovd. De internasjonale
reliabilitetskravene fordret at til sammen 20 prosent av alle heftene skulle reskares, eller
kontrollskares, av en annen skérer enn den som hadde utfert forestegangsskaringen. Formalet var & se
om skarerne hadde en felles oppfatning av hvordan de ulike spersmalene skulle skares.

Kravene som ble stilt til skaringen var:
e 97 prosent samsvar nar en ser pa skaringen av alle de totalt 108 spersmalene under ett.
e 05 prosent samsvar pa hvert enkelt spersmal.

Helt i begynnelsen av skareprosessen pa hver av de to undersekelsene, gjennomferte vi en 100
prosent-runde med reskaring, dvs. at alle heftene som hadde blitt skaret sa langt, ogséa ble reskéret.
Gjennomgangen som fulgte, viste at vi hadde problemer med enkelte spersmal. Disse spersmalene ble
av pedagogiske formal delt inn i tre kategorier: 1) Spersmal som krever en hoy grad av skjonn fra
skérernes side, 2) spersmal som krever revideringer i skaringsguiden, og 3) spersmal der skarerne har
gjort slurvefeil. I bokmalsundersokelsen var det blokk 1 spersmal 5, blokk 2 spersmal 7, blokk 3
sporsmal 8, blokk 5 spersmal 4 og blokk 7 spersmal 11 som forst og fremst representerte
"problemspersmalene" i skaringsarbeidet. I nynorskundersekelsen dukket i tillegg ogsa blokk 2
sporsmal 2 og blokk 4 spersmal 4 opp som problemspersmal. Disse spersmalene viste seg a veare
gjennomgaende problemspersmal i hele skaringsprosessen, og vi brukte mye ressurser pa & avgjore
tvilstilfeller pa akkurat disse spersmélene i nert samarbeid med Educational Testing Service og
Senter for leseforsking.

[ etterkant av 100 prosent-runden, skulle hver skarer korrigere sine feil etter noyaktige instruksjoner,
slik at alle avvik mellom ferstegangsskaring og reskaring ble fullstendig rettet opp. Vi gjennomforte
ogsa senere ulike reskaringsrunder, slik at vi til slutt kom opp i en samlet reskaring pa 20 prosent.
Etter hver runde evaluerte vi skéringsarbeidet og foretok de nedvendige opprettinger. Midtveis i
skareprosessen sendte vi en "midtveisrapport", en orienteringsrapport om skaringsarbeidet til
Statistics Canada.

Rent praktisk foregikk skéringen pa den méten at skérerne fylte ut et "skéareark", (se vedlegg nr. 7) et
dobbeltsidig A3-skjema for hvert 10. Pa skarearket krysset de av for ulike skaringsverdiene for riktig,
galt eller blankt svar. De fylte i tillegg ut referansenummeret til respondenten, om respondenten
deltok i bokmals- eller nynorskundersokelsen, leseheftenummer, om det var forstegangsskaring eller
reskaring, dato for skaring, og sitt eget skarernummer. For 4 ha mulighet til & sammenlikne
opplysningene pa skarearket med respondentenes svar i etterkant, ble materiellet fra hver respondent
(lesehefte, avis og basishefte) samlet i en egen konvolutt. Utenpa konvolutten noterte skarerne
leseheftenummeret, refereransenummeret til respondenten, om det var forstegangsskaring eller
reskéaring og sitt eget skarernummer. Deretter ble konvoluttene sortert etter stigende referansenummer
i ulike bunker i forhold til leseheftenummer.

Tilbakemeldingen fra skarerne pa kursopplegget og opplegget for skaringsarbeidet var gode. Skarerne
onsket seg imidlertid en forbedring av skarearket: I de tilfellene det var mulig a gjengi det riktige
svaret pa den lille plassen som var avsatt til hvert spersmal pa skarearket, for eksempel i de tilfellene
svaret skulle vaere et enkelt kronebelop, onsket de at svaret skulle gjengis der. Pa den maten ville de
ha sluppet & sla opp i fasiten/skaringsguiden for hvert spersmal.

Skarearkene som skarerne fylte ut, ble lest optisk. To problemer var knyttet til den optiske lesingen:

1. Hele prosessen med sending av skareark til optisk lesing, optisk lesing og filleveranser tilbake tok
lang tid. Dette var et problem, da vi hele tiden onsket a gi raske tilbakemeldinger pé skaringen til
skérerne vare, for & unngé at systematiske feiltolkninger i forbindelse med skaring forplantet seg
videre i materialet.

30



Leseferdigheter - dokumentasjonsrapport

2. Den optiske leseren hadde ogsé problemer med & tolke referansenummeret til respondentene som
var notert pa skarearket av skarerne. Dette problemet ble lost ved at den optiske leserens tolkning
av referansenummerne ble kontrollert manuelt pa hvert enkelt skareark. Vi matte ogsa gjere en del
feilrettinger av "uteliggerverdier” pa filene som vi fikk etter at den optiske lesingen var fullfort.

8.2.2. Internasjonal reskaring

Etter at den nasjonale skaringen og reskéringen var avsluttet, ble 350 lesehefter fra
bokmaélsundersegkelsen og 350 lesehefter fra nynorskundersekelsen oversent det danske skareteamet.
Formalet var & se om de norske og danske skarerne hadde en felles oppfatning av hvordan de ulike
sporsmalene skulle skares. Kravene som ble stilt til samsvar, var de samme som ble stilt i den
nasjonale reskaringsprosessen. Avvikene mellom den norske og den danske skaringen ble vurdert av
Statistics Canada og Educational Testing Service i en avviksrapport som vi fikk tilsendt i januar 1999
for bokmal og mars 1999 for nynorsk. I avviksrapporten ble det bestemte hvilke skéaringsverdier
tvilsspersmalene skulle fa. P4 grunnlag av retningslinjene som ble gitt i avviksrapporten,
gjennomforte vi opprettinger i den norske skaringen. Dette arbeidet ble avsluttet i mars 1999 for
bokmalsundersekelsen og april 1999 for nynorskundersekelsen.

Ut fra de endelige skaringsverdiene som ble satt pa hvert enkelt spersmal for hvert enkelt 10,
utarbeider Educational Testing Service mal for leseferdighet.
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9. Vedlegg

1. 1O - brev (bokmal, nynorsk og foresattebrev)

2. Telefonbrev

3. Brev dersom interjvutidspunktet likevel ikke passet
4. Kopi av brosjyre (bokmal og nynorsk)

5. Bakgrunnsintervju (sporreskjema)

6. Instruks og tilleggsinstruks

8. Kontrollskjema

7. Skareark (i 70% format)
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Seksjon for intervjuunderseokelser

Saksbehandlere: Egil Midtlyng og Agnes Aall Ritland
Telefon: 800 83 028

Oslo, oktober 1997

Undersokelse om leseferdigheter blant voksne

Statistisk sentralbyra gjennomferer en undersokelse om leseferdigheter blant voksne i Norge. Under-
sokelsen er et oppdrag for Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet som samarbeider med
Senter for leseforsking ved Hegskolen i Stavanger. Den er en del av et internasjonalt forskningspro-
gram som gjennomfores i en rekke land. Underseokelsen bestar av et bakgrunnsintervju og noen
sporsmal om lesing. Formalet er & samle kunnskap om ulike sider ved befolkningens leseferdigheter,
og finne ut om skriftlig informasjon som brukes i dagligliv og arbeidsliv, er skrevet slik at det er lett &
forsta. Nasjonalt vil resultatene gi myndighetene kunnskap til a utvikle skole og voksenopplaring.

I Norge er det til sammen trukket ut et tilfeldig utvalg pa ca. 5500 personer i alderen 16-65 ar. Du er
en av dem som er trukket ut til a delta. I lopet av de nzermeste dagene vil du bli kontaktet av en
av vare intervjuere slik at dere kan avtale et intervjutidspunkt som passer for deg. Intervjuet vil
gjennomfores ved at var intervjuer kommer péa besek.

Det er frivillig a delta, men skal vi fa palitelige resultater er det viktig at alle som er trukket ut deltar.
Vi kan ikke erstatte en som ikke svarer med en annen person. Utvalget er trukket slik at det danner et
tverrsnitt av befolkningen i Norge. Intervjuerne og alle andre som arbeider i Statistisk sentralbyra, er
underlagt taushetsplikt og behandler personopplysninger etter lovbestemte regler (jfr. personregister-
loven og Datatilsynets rammekonsesjon for Statistisk sentralbyra). Det vil aldri bli kjent utenfor Sta-
tistisk sentralbyra hva den enkelte har svart. For & fa fullt utbytte av informasjonen som samles inn,
vil vi hente inn enkelte opplysninger om utdanning og sysselsettingsforhold fra register som Statistisk
sentralbyra har tilgang til. Fire ar etter at undersokelsen er gjennomfert vil alle personidentifiserbare
opplysninger bli slettet.

Dersom du ensker mer informasjon om undersekelsen, star vi gjerne til tjeneste. Du kan ringe gratis
pa gront nummer 800 83 028 til en av saksbehandlerne som star everst i brevet. Vi haper at du vil
delta, og takker pa forhand for hjelpen.

Med vennlig hilsen

Svein Longva
Adm. direktor Jorn Y. Leipart
Seksjonssjef



Seksjon for intervjuundersekelser
Saksbehandlere: Egil Midtlyng og Agnes Aall Ritland
Telefon: 800 83 028
Oslo, oktober 1997
BF

Undersokelse om leseferdigheter blant voksne

Statistisk sentralbyra gjennomferer en underseokelse om leseferdigheter blant voksne i Norge. Under-
sokelsen er et oppdrag for Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet som samarbeider med
Senter for leseforsking ved Hegskolen i Stavanger. Den er en del av et internasjonalt forskningspro-
gram som gjennomfores i en rekke land. Underseokelsen bestar av et bakgrunnsintervju og noen
sporsmal om lesing. Formalet er & samle kunnskap om ulike sider ved befolkningens leseferdigheter,
og finne ut om skriftlig informasjon som brukes i dagligliv og arbeidsliv, er skrevet slik at det er lett &
forsta. Nasjonalt vil resultatene gi myndighetene kunnskap til a utvikle skole og voksenopplaring.

I Norge er det til sammen trukket ut et tilfeldig utvalg pa ca. 5500 personer i alderen 16-65 ar. En
datter eller senn under 18 ar i din husholdning har kommet med i utvalget. Vi ber om at
hun/han far samtykke til a delta i undersokelsen. Hun eller han far eget brev om undersokelsen.
I lopet av de nzermeste dagene vil hun eller han bli kontaktet av en av vare intervjuere slik at
det kan avtales et intervjutidspunkt som passer. Intervjuet vil gjennomferes ved at var intervjuer
kommer pa besgk.

Det er frivillig a delta, men skal vi fa palitelige resultater er det viktig at alle som er trukket ut deltar.
Vi kan ikke erstatte en som ikke svarer med en annen person. Utvalget er trukket slik at det danner et
tverrsnitt av befolkningen i Norge. Intervjuerne og alle andre som arbeider i Statistisk sentralbyra, er
underlagt taushetsplikt og behandler personopplysninger etter lovbestemte regler (jfr. personregister-
loven og Datatilsynets rammekonsesjon for Statistisk sentralbyra). Det vil aldri bli kjent utenfor Sta-
tistisk sentralbyra hva den enkelte har svart. For & fa fullt utbytte av informasjonen som samles inn,
vil vi hente inn enkelte opplysninger om utdanning og sysselsettingsforhold fra register som Statistisk
sentralbyra har tilgang til. Fire ar etter at undersekelsen er gjennomfert vil alle personidentifiserbare
opplysninger bli slettet.

Dersom du ensker mer informasjon om undersekelsen, star vi gjerne til tjeneste. Du kan ringe gratis
pa gront nummer 800 83 028 til en av saksbehandlerne som star everst i brevet. Vi haper at din datter
eller senn vil delta, og takker pa forhand for hjelpen.

Med vennlig hilsen
Svein Longva

Adm. direktor Jorn Y. Leipart
Seksjonssjef



e Statistisk sentralbyra

Statistics Norway

Undersokelse om leseferdigheter blant voksne

Jeg minner om at vi har en avtale om intervju ..................... dag, den ..../..... kl.

Hyvis tidspunktet likevel ikke skulle passe, er det fint om du kontakter meg pa

telefonnummer:

Med vennlig hilsen

Intervjuer
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Bakgrunnsintervju - Leseferdigheter

INNLEDNINGSTEKST

Som det gikk fram av brevet vi nylig har sendt deg, er dette en del av en stor internasjonal undersokelse som skal kartlegge
voksnes leseforstaelse og leseferdigheter. Forst vil jeg orientere deg om intervjumetoden som brukes i denne undersokelsen.
Jeg begynner med 4 stille deg en del spersmal. Deretter far du utdelt et hefte med noen spersmal som vi ber deg besvare
skriftlig mens jeg er her. For at undersekelsen skal gi et best mulig resultat, er det nedvendig at alle fér sporsmalene stilt pa
samme mate. Vi hiper du derfor vil svare s& godt du kan, selv om enkelte sporsmal kanskje ikke passer for din situasjon.

SETT INN KLOKKE 1 - STARTTID PA BAKGRUNNSINTERVJUET

Seksjon A Generell informasjon

Vi vil begynne med 4 stille deg noen spersmal om din bakgrunn og din utdanning.

*Al Er du fodt i Norge?

1Ja = A6
2 Nei
*AS Hva var den heyeste utdanningen din da du kom til Norge forste gang?

VIS KORT NR 1
1 Ingen utdanning
2 Maks. 5 ar (folkeskole el. tilsvarende)
3 6-7 ar (folkeskole el. tilsvarende)
4 Framhaldsskole
5 Realskole, ungdomsskole
6 Yrkesskole
7 Videregaende utdanning, yrkesfaglig
8 Videregaende utdanning, allmennfaglig (gymnas)
9 Folkehogskole
10 Hogskole-/universitetsutdanning, kortere enn tre ar
11 Hogskole-/universitetsutdanning, tre eller fire ar
12 Hogskole-/universitetsutdanning, fem ér eller mer
13 Annen utdanning, spesifiser:

GA TIL A7

*A6 I hvilken kommune gjennomforte du det meste av grunnskolen (folkeskolen)?
«KOMMUNE»

A6-1 Hvilken mélform hadde du som hovedmaél i grunnskolen (folkeskolen)? HVIS FLERE: DET ER DEN
MALFORMEN IO HADDE MESTEPARTEN AV TIDEN VI SPOR ETTER. HVIS IO ER USIKKER: DETTE
GJELDER SKRIFTLIG MALFORM.

1 Bokmal

2 Nynorsk

3 Samisk/Finsk
4 VET IKKE

*A7 Hvor mange ars utdanning har du til sammen f.0.m. barnetrinnet pa grunnskolen (folkeskolen), bade fra Norge og
fra andre land?
GJELDER ALLE FORMER FOR KOMPETANSEGIVENDE UTDANNING PA HELTID MEDREGNET
BARNETRINNET PA GRUNNSKOLEN (FOLKESKOLEN) T.0.M. UNIVERSITET (INKLUDERT
VOKSENOPPLZARING). TELL IKKE MED SAMME TYPE UTDANNING SOM ER TATT OPP IGJEN.
«ANTALL AR» DERSOM 0 AR, GA TIL Bl



*A8

*A9

All-1

All-2

All-3

*Al2

Hva er den heyeste utdanning du har fullfert?
VIS KORT NR 1

1 Ingen utdanning

2 Maks. 5 ér (folkeskole el. tilsvarende)

3 6-7 ar (folkeskole el. tilsvarende)

4 Framhaldsskole

5 Realskole, ungdomsskole

6 Yrkesskole

7 Videregaende utdanning, yrkesfaglig

8 Videregaende utdanning, allmennfaglig (gymnas)
9 Folkehogskole

10 Hogskole-/universitetsutdanning, kortere enn tre ar
11 Hogskole-/universitetsutdanning, tre eller fire &r
12 Hogskole-/universitetsutdanning, fem ar eller mer
13 Annen utdanning, spesifiser:

Hva beskriver best din hoyeste fullferte utdanning?

1 Universitet’/hogskole, forberedelse til akademisk utdanning
2 Utdanning innen handel/kontor eller yrkesrettet utdanning
3 Annen videregaende utdanning utover grunnskole

4 VET IKKE, VANSKELIG A PLASSERE

Nar fullforte du denne utdanningen ?

«ANGI ARSTALL»
SKRIV ET TALL FRA 1932 TIL 1998

Er du for tiden under utdanning?

1Ja = Al1-3
2 Nei = Al2

HVISJATAI11-2

Hva slags utdanning er dette?:
VIS KORT NR 2

1 Videregaende yrkesutdanning

2 Videregaende utdanning, allmennfaglig (gymnas)
3 Folkehogskole

4 Hogskole-/universitetsutdanning, kortere enn tre ar
5 Hogskole-/universitetsutdanning, tre eller fire ar

6 Hogskole-/universitetsutdanning, fem ar eller mer
7 Annen utdanning, spesifiser:

GA TIL B1

Hva var hovedgrunnen til at du avsluttet utdanningen?
TAST BARE ETT SVAR
1 HADDE FULLFORT PLANLAGT UTDANNING
2 MATTE ARBEIDE/QKONOMISKE ARSAKER
3 ONSKET A ARBEIDE/ONSKET A LARE ET HANDVERK
4 FAMILIEARSAKER
5 LIKTE MEG IKKE PA SKOLEN
6 GJORDE DET IKKE BRA PA SKOLEN/KJEDET MEG
7 EGEN SYKDOM ELLER UFORHET
8 SKOLE FANTES IKKE/ VAR UTILGJENGELIG
9 MILITEARTJENESTE
10 ANNET, SPESIFISER:

= Al2
= Al2
= Al2
= All
= All
= A9
= A9
= A9
= A9
= A9
= A9
= A9
= A9



Seksjon B Informasjon om spriklig bakgrunn

Na folger noen spersmal om din spraklige bakgrunn.

B1

B9

B10

BI1

*B13

B14

B17

Hvilket sprak lerte du ferst a snakke som barn?
1 Norsk = BI3
2 Annet sprék, spesifiser:

GODTA FLERE SVAR BARE DERSOM SPRAKENE BLE SNAKKET PA LIK LINJE.

B9 - B11 STILLES BARE TIL DEM SOM SVARER ALT. 21 Bl
Har du noen gang deltatt pa kurs for & laere norsk?

1Ja

2 Nei

Hvor godt forstir du norsk nar det blir snakket til deg?
1 Darlig
2 Ganske godt
3 Godt
4 Sveert godt
5 FORSTAR IKKE NORSK

Hvor godt kan du snakke norsk?
1 Darlig
2 Ganske godt
3 Godt
4 Sveaert godt
5 SNAKKER IKKE NORSK

TIL ALLE

Hyvilke sprak snakker du godt nok til & fore en samtale?

HVIS FLERE SPRAK ENN NORSK, TAST 2. SKRIV INN SPRAKENE.
1 Bare norsk = ClI

2 Flere sprak, spesifiser:

B14 STILLES BARE TIL DEM SOM SVARER ALT. 2 1 B13
Hvilket sprak snakker du oftest hjemme? SPRAKENE SOM SVARES 1 B13, LISTES OPP

P4 hvilket sprak kan du uttrykke deg lettest? SPRAKENE SOM SVARES I B13 LISTES OPP

Seksjon C Informasjon om foreldre

Cl

C5

C7

Kan du svare pa et spersmal om din mors utdanning?
KVINNELIG OMSORGSPERSON I OPPVEKSTEN?
1Ja
2Nei =C7

Hva er den hoyeste utdanning din mor har fullfort?

VIS KORT NR 1
1 Ingen utdanning
2 Maks. 5 ar (folkeskole el. tilsvarende)
3 6-7 ar (folkeskole el. tilsvarende)
4 Framhaldsskole
5 Realskole, ungdomsskole
6 Yrkesskole
7 Videregaende utdanning, yrkesfaglig
8 Videregéende utdanning, allmennfaglig (gymnas)
9 Folkehogskole
10 Hogskole-/universitetsutdanning, kortere enn tre &r
11 Hogskole-/universitetsutdanning, tre eller fire ar
12 Hogskole-/universitetsutdanning, fem ar eller mer
13 Annen utdanning, spesifiser:

Kan du svare pa et spersmal om din fars utdanning?



Cl1

MANNLIG OMSORGSPERSON I OPPVEKSTEN
1Ja
2Nei =DI

Hva er den hayeste utdanning din far har fullfort?

VIS KORT NR 1
1 Ingen utdanning
2 Maks. 5 ar (folkeskole el. tilsvarende)
3 6-7 ar (folkeskole el. tilsvarende)
4 Framhaldsskole
5 Realskole, ungdomsskole
6 Yrkesskole
7 Videregaende utdanning, yrkesfaglig
8 Videregdende utdanning, allmennfaglig (gymnas)
9 Folkehogskole
10 Hogskole-/universitetsutdanning, kortere enn tre &r
11 Hogskole-/universitetsutdanning, tre eller fire ar
12 Hogskole-/universitetsutdanning, fem ar eller mer
13 Annen utdanning, spesifiser:

Seksjon D Informasjon om arbeidssituasjonen

Na folger noen spersmal om din arbeidssituasjon.

*D1

DI1-1

*D2

*D3

Hva beskriver best ditt forhold til arbeidslivet i dag? Se pa kortet og oppgi det alternativet som passer best.
VIS KORT NR 3

1 Har lonnet arbeid = D3-1
2 Er selvstendig n@ringsdrivende = D3-1
3 Har alderspensjon/fortidspensjon = D2
4 Har uforepensjon = D2
5 Er arbeidsledig = DI1-1
6 Er under attforing = DI1-1
7 Studerer pa heltid = D2
8 Er langtidssykmeldt = D3-1
9 Er hjemmearbeidende (husarbeid) = D2
10 Arbeider ved siden av studier = D3-1
11 Har fodselspermisjon = D2
12 Er i militertjeneste/siviltjeneste = D2
13 ANNET =D2

DERSOM ALT. 5 ELLER 6 I D1
Hyvilken av disse beskrivelsene passer best for din situasjon? VIS KORT NR 4
1 Arbeidsledig, IKKE REGISTRERT VED ARBEIDSKONTORET»
2 Arbeidsledig, soker arbeid
3 Arbeidsledig, deltar i AMO-kurs
4 Deltar i annet arbeidsmarkedstiltak (praksisplass, vikarplass, jobb med lennstilskudd)
5 Yrkesmessig attforing, kurs, skoleelev, student
6 Yrkesmessig attforing, arbeid i bedrift
7 Medisinsk attforing

Har du hatt noe inntektsgivende arbeid de siste 12 manedene?

GJELDER ALT INNTEKTSGIVENDE ARBEID, UANSETT ANTALL TIMER PR UKE.
1Ja = D3-1 eller D3-2
2Nei =D3

Nar hadde du sist arbeid? SKRIV ARSTALL
«19 »
Har aldri hatt arbeid = DI9

STILLES TIL ALLE SOM IKKE HAR SVART ALT.5 I D1, DE SOM HAR SVART ALT 51 D1 GAR RETT
TIL D3-2



D3-1

*D3-7

D3-10

D3-11

D3-12

Har du veert arbeidsledig i lopet av de siste 3 arene, dvs. siden november 19947
1Ja = D3-2
2 Nei = D4

D3-2 TIL D3-12 STILLES BARE TIL DE SOM HAR VART ARBEIDSLEDIG I LOPET AV DE SISTE TRE
ARENE (SIDEN NOVEMBER 1994 [i nynorskund: mai 1995]). ALLE ANDRE GA TIL D4
Dersom du har veert arbeidsledig en eller flere ganger de siste tre arene, har du vert registrert ved arbeidskontoret
hver gang du har vert ledig?

1Ja = D3-4

2Nei =D3-3

Hvorfor lot du deg ikke registrere? SKRIV FORSTE SPONTANE SVAR
Har du i lopet av ledighetsperiodene de siste tre arene deltatt i arbeidsmarkedstiltak?
1Ja = D3-6
2Nei =D3-5
Har du i lopet av ledighetsperiodene de siste tre arene fétt tilbud om arbeidsmarkedstiltak?
1Ja = D3-6
2Nei = D3-12

Hyvilke tiltak har du fatt tilbud om, begynt péa eller deltatt i? VIS KORT NR 5. FLERE SVAR ER MULIG

1 Amo-kurs = D3-8
2 Praksisplass med eller uten fadderordning = D3-8
3 Kaja = D3-8
4 Vikarplass = D3-8
5 Tiltak hos ordinar arbeidsgiver med lonnstilskudd = D3-8
6 Jobbklubb = D3-8
7 Tiltak under attforing = D3-8
8 Andre tiltak = D3-7

Hyvilke tiltak under attforing er dette? FLERE SVAR ER MULIG
1 Skolegang eller kursdeltakelse, unntatt AMO-kurs
2 Arbeidstrening eller praksis
3 Bedriftsintern attforing
4 Annet

Var tiltaket/tiltakene du fikk tilbud om eller begynte pa, et ledd i en plan som skulle gjore det lettere for deg & fa
jobb?

1Ja

2 Nei

Fullforte du alle tiltak du fikk tilbud om eller begynte pa?
1Ja = D3-12
2 Nei

Fullforte du (SVAR FRA D3-6 OG D3-7)?
1Ja = D3-12
2 Nei

Hvorfor ikke? VIS KORT NR 6
1 Fikk jobb
Tiltaket passet ikke behov/ensker
Tiltaket var uinteressant
Ble syk
Sykdom i familien
Flyttet
Fodselspermisjon
Militertjeneste
ANNET

O 01NN B~ W

STILLES TIL DE SOM HAR SVART ALT ANNET ENN ALTERNATIV 1iD1-1
Hva er de viktigste arsakene til at du na er registrert ved arbeidskontoret? VIS KORT 7. INNTIL 3 SVAR MULIG



D4

*D5

D6

*D7

*D8

*D9

*D10

*D13

D14

D15

D16

For a fa dagpenger

Fordi arbeidskontoret kan tilby arbeidsmarkedstiltak

For & fa hjelp til jobbseking

For & fa veiledning om ulike yrker og utdanninger

Fordi arbeidskontoret kan skaffe en jobb

Fordi du trenger yrkesmessig attforing

Fordi du har sekt uferepensjon og er henvist til arbeidskontoret av trygdekontoret
Er ikke registrert ved arbeidskontoret

0 NN N kW=

GA TIL D19

SPORSMALENE D4-D18 STILLES TIL ALLE SOM HAR/HAR HATT INNTEKTSGIVENDE ARBEID (1, 2 og
71Dl ellerJAiD2)

De neste spoarsmalene dreier seg om det arbeidet du har hatt de siste 12 manedene.

Hvor mange ulike arbeidsgivere har du hatt de siste 12 manedene?

Har du hovedsakelig arbeidet heltid eller deltid de siste 12 manedene? Med heltid mener vi 30 timer eller mer i
uka.

1 Heltid = D7

2 Deltid

Hva var hovedarsaken til at du arbeidet deltid? Angi det alternativet som passer best.
VIS KORT NR 8

1 Sykdom eller handikap

2 Omsorgsansvar for barn

3 Andre personlige eller familisere grunner

4 Studier

5 Kunne bare fa deltidsjobb

6 Ville ikke ha heltid

7 Var delvis pensjonert

8 Annet, spesifiser:

Hva er navnet pé bedriften du har hatt flest arbeidstimer i lopet av de siste 12 manedene? Vi ber ogsé om adresse
pa virksomheten.
«NAVN OG ADRESSE PA BEDRIFTEN»

Hva slags virksomhet drives i bedriften?
«VIRKSOMHETENS ART»

Hva er ditt yrke i denne bedriften?
Hva er dine viktigste arbeidsoppgaver?

Omtrent hvor mange ansatte har denne bedriften til sammen i Norge?
1 Mindre enn 20
2201 99
3100 til 199
4200 til 499
5500 eller over
6 VET IKKE

Hvor mange timer i uka arbeidet du vanligvis p& denne arbeidsplassen?
EVT. HALVE TIMER RUNDES OPPOVER
«ANTALL TIMER»

Hvor mange uker har du vert i arbeid de siste 12 ménedene? Regn ogsa med tid hvor du har vert pa ferie,
i fedselspermisjon, veart syk, i streik eller lockout.
«ANTALL UKER» HVIS 52; = El

Onsket du a arbeide de ukene du ikke hadde arbeid de siste 12 manedene?
1JA = D17
2 NEI

Hvorfor ensket du ikke a arbeide? VIS KORT 9
1 Egen sykdom eller uforhet



*D17

D18

D19

D20

*D21

D22

2 Omsorgsansvar for barn

3 Andre personlige plikter eller familieplikter
4 Gikk pa skole eller var under opplaring

5 Pensjonert

6 Ikke interessert i & arbeide

7 Annet, spesifiser:

GA TIL E1

Hvor mange uker var du uten arbeid de siste 12 manedene samtidig som du ikke var arbeidssekende?

«ANTALL UKER» HVIS 00 = E1

Hva er hovedgrunnen til at du ikke var arbeidssekende disse ukene? VIS KORT 10

1 Egen sykdom eller ufoerhet

2 Omsorgsansvar for barn

3 Andre personlige plikter eller familieplikter

4 Ventet pa oppheving av permittering

5 Ventet pa at en jobb skulle begynne

6 Hadde ikke kvalifikasjoner eller erfaring nok til jobber som var ledige
7 For gammel til & arbeide, pensjonert

8 Annet, spesifiser:

GATIL E1

STILLES TIL ALLE SOM IKKE HAR HATT ARBEID DE SISTE 12 MANEDENE
Onsket du & arbeide i lopet av de siste 12 manedene?

1Ja = D21
2 Nei

Hvorfor ensket du ikke & arbeide? VIS KORT 11

1 Egen sykdom eller uforhet

2 Omsorgsansvar for barn

3 Andre personlige plikter eller familieplikter
4 Gikk pa skole eller var under opplaring

5 Pensjonert

6 Ikke interessert i & arbeide

7 Hjemmevzarende

8 Annet, spesifiser:

Hvor mange uker var du uten arbeid de siste 12 ménedene samtidig som du ikke var arbeidssekende?

«ANTALL UKER» HVIS 00 UKER = F1

Hva er hovedgrunnen til at du ikke var arbeidssekende disse ukene? VIS KORT 10

1 Egen sykdom eller uforhet

2 Omsorgsansvar for barn

3 Andre personlige plikter eller familieplikter

4 Ventet pa oppheving av permittering

5 Ventet pa at en jobb skulle begynne

6 Hadde ikke kvalifikasjoner eller erfaring nok til jobber som var ledige
7 For gammel til & arbeide, pensjonert

8 Annet, spesifiser:



Seksjon E Lesing og skriving i tilknytting til arbeidet

De folgende sporsmalene refererer til den jobben der du har hatt flest arbeidstimer i lopet av de siste 12 manedene.

*El

E1-2

E2

Hvor ofte leser eller bruker du informasjon fra folgende eksempler som en del av ditt daglige arbeid? Vil du si at du
gjor det daglig, noen ganger i uka, en gang i uka, mindre enn en gang i uka eller sjelden/aldri?

a. brev eller lengre notater (dvs. lopende tekst)?

b. rapporter, artikler i tidsskrift?

¢. manualer, handbeker, kataloger?

d. diagrammer, skjemaer?

e. regninger, fakturaer, budsjettoppstillinger?

f. skriftlig informasjon pa annet sprék enn norsk?

g. veiledninger eller instruksjoner for medisin, resepter eller liknende?

VIS KORT NR 12
1 Daglig
2 Noen ganger i uka
3 En gang i uka
4 Mindre enn en gang i uka
5 Svert sjelden/aldri

Hvor ofte arbeider/arbeidet du vanligvis med informasjon pa dataskjerm? VIS KORT NR 13
1 Storparten av arbeidstiden (minst 4 timer pr. dag)
2 Daglig, men mindre enn 4 timer pr. dag
3 Noen ganger i uka
4 Sjelden
5 Aldri

Hva slags arbeidsoppgaver arbeider/arbeidet du med pa dataskjerm?
OPPGI ALLE AKTUELLE ALTERNATIVER
VIS KORT NR 14
1 Tekstbehandling
2 Beregning, kalkulering
3 Salg, kundetjeneste, ordrebehandling
4 Bokfering, lagerhold, lonns- og personalrutiner, fakturering, rapportering
5 Manovrering, kontroll, styring i f.eks. verktoymaskiner, roboter eller kontrollrom
6 Tekniske datasystemer, DAK/DAP, programmering, systemering
7 ANNET

Jeg skal igjen nevne forskjellige typer materiale, og na ber jeg deg si hvor ofte du skriver/skrev eller fyller/fylte ut
noe av dette som en del av ditt daglige arbeid. Vil du si at du gjer det daglig, noen ganger i uka, en gang i uka,
mindre enn en gang i uka eller sjelden/aldri?

a. brev eller lengre notater

b. formularer som f.eks. regninger, fakturaer eller budsjettoversikter?

c. rapporter eller artikler?

d. tekniske spesifikasjoner eller vurderinger?»);

VIS KORT NR 12
1 Daglig
2 Noen ganger i uka
3 En gang i uka
4 Mindre enn en gang i uka
5 Svert sjelden/aldri



E3

E4

E5

E6

E7

E8

E9

E9-1

Som en del av arbeidet ditt,...
a. maler eller beregner du storrelse eller vekt .......... ?
b. beregner pris, kostnad eller budsjett ............. . ?

VIS KORT NR 12
1 Daglig
2 Noen ganger i uka
3 En gang i uka
4 Mindre enn en gang i uka
5 Svert sjelden/aldri

Vurderer du dine ferdigheter i a lese norsk i forhold til arbeidet ditt som ...
1 svaert gode,
2 gode,
3 middels
4 darlige?
5 INGEN OPPFATNING/IKKE RELEVANT

Er jobbmulighetene dine, f.eks. mulighetene til opprykk eller ny jobb, sterkt begrenset, noe begrenset eller ikke
begrenset av dine evner til & lese norsk?

1 Sterkt begrenset

2 Noe begrenset

3 Ikke begrenset

Vurderer du dine ferdigheter i a skrive norsk i forhold til arbeidet ditt som...
1 svaert gode,
2 gode,
3 middels
4 darlige?
5 INGEN OPPFATNING/IKKE RELEVANT

Er jobbmulighetene dine, f.cks. mulighetene til opprykk eller ny jobb, sterkt begrenset, noe begrenset eller ikke
begrenset av dine ferdigheter i & skrive norsk?

1 Sterkt begrenset

2 Noe begrenset

3 Ikke begrenset

Vurderer du dine regneferdigheter i forhold til hovedjobben din som ...
1 sveert gode,
2 gode,
3 middels
4 darlige?
5 INGEN OPPFATNING/IKKE RELEVANT

Er jobbmulighetene dine, f.eks. mulighetene til opprykk eller ny jobb, sterkt begrenset, noe begrenset eller ikke
begrenset av dine regneferdigheter?

1 Sterkt begrenset

2 Noe begrenset

3 Ikke begrenset

GA TIL F1

TIL ARBEIDSSOKENDE; STILLES BARE TIL PERSONER SOM HAR SVART 5 OG 6 1 D1
Er dine muligheter pa arbeidsmarkedet, f.eks. for & f en en ny jobb, meget begrenset, noe begrenset eller ikke
begrenset av dine ferdigheter i & lese norsk?

1 Sterkt begrenset

2 Noe begrenset

3 Ikke begrenset



E9-2 Er dine muligheter pa arbeidsmarkedet, f.eks. for & fa en en ny jobb, meget begrenset, noe begrenset eller ikke
begrenset av dine ferdigheter i & skrive norsk?
1 Sterkt begrenset
2 Noe begrenset
3 Ikke begrenset
E9-3 Er dine muligheter pa arbeidsmarkedet, f.eks. for & f en en ny jobb, meget begrenset, noe begrenset eller ikke
begrenset av dine regneferdigheter?
1 Sterkt begrenset
2 Noe begrenset
3 Ikke begrenset
Seksjon F Opplzering og utdanning for voksne

De folgende sporsmélene gjelder eventuell utdanning eller opplaring som du har deltatt i de siste 12 manedene.

*F1

F2

*F3

*F4

F5

F6

Har du deltatt i noen utdanning eller opplaring i lopet av de siste 12 méaneder?
SPESIFISER OM NODVENDIG: KURS, PRIVATTIMER, BREVKURS, FORELESNINGER,
STUDIESIRKLER, OPPLZERING I FORM AV KURS PA JOBBEN, KUNST- ELLER
HANDVERKSSTUDIER, KURS I FORBINDELSE MED FERIE ELLER FRITIDSINTERESSE ELLER
ANDRE TYPER UNDERVISNING

1Ja

2Nei =FI5

Hvor mange kurs har du alt i alt tatt de siste 12 ménedene?
«ANTALL KURS»

Hva het kurset/kursene? Dersom du har flere kurs som forer fram til en bestemt grad eller eksamen, ber vi om navn
pa programmet kursene var tilknyttet. ET PROGRAM ER EN SAMLING AV KURS SOM LEDER TIL EN
SPESFIKK EKSAMEN. TRE SVAR ER MULIG

Na vil jeg gjerne sporre deg om (KURSNAVN ELLER PROGRAMNAVN FRA SPM F3). Var denne utdanningen
eller oppleringen finansielt stottet av.....
a. deg selv eller familien din?
1Ja
2 Nei
b.Var kurset finansielt stottet av arbeidsgiver?
c¢. Av det offentlige?
d. Av en fagforening eller en yrkesorganisasjon?
e. Av andre?
DERSOM NEI PA A-E:
f. Var kurset gratis?

Tok du denne utdanningen eller oppleringen med sikte pa... VIS KORT NR.15
1 universitetseksamen
2 hegskoleeksamen
3 videregaende eksamen, yrkesfag
4 videregdende eksamen, teoretiske fag
5 grunnskoleeksamen
6 faglig eller karrieremessig oppgradering?
7 ANNET

Ble denne utdanningen eller opplaringen gitt av....
a. Universitet eller annen hoyere lareinstitusjon?
1Ja
2 Nei
b. Voksenoppleringsinstitusjon?
c. Kommersiell organisasjon, f.eks. et privat opplaringsfirma?
d. Produsent eller leverander av utstyr?
e. Ikke-kommersiell organisasjon som f.eks. arbeidsgiversammenslutning, frivillig organisasjon eller
fagforening?
f. Arbeidsgiver eller morselskap?
g. Andre?

10



F7

*F8

*F9

*F10

*F11

F12

F13

F14

Hvor foregikk denne utdanningen eller opplaringen? Var det pé en...
MARKER BARE ETT ALTERNATIV

1 GRUNNSKOLE ELLER VIDEREGAENDE SKOLE

2 HOGSKOLE

3 UNIVERSITET

4 HANDELSSKOLE, TEKNISK FAGSKOLE

5 ARBEID

6 OPPLARINGSSENTER

7 KONFERANSESENTER ELLER HOTELL

8 HHEMME

9 AKTIVITETSHUS ELLER IDRETTSANLEGG

10 ANNET STED

Hvor mange uker varte utdanningen eller oppleringen?
DERSOM UNDER EN UKE, SKAL DETTE REGISTRERES SOM EN UKE.

Hvor mange dager i gjennomsnitt i uka?
Hvor mange klokketimer i gjennomsnitt om dagen?

Hva var hovedgrunnen til at du tok denne utdanningen eller opplaringen? Var det...

1 av hensyn til karriere eller jobbmulighet, = FI12
2 ut fra personlig interesse = F13
3 ANDRE GRUNNER? =F13

STILLES IKKE TIL DE SOM HAR SVART ALT. 4 OG 5 1 D1, DISSE SKAL MIDLERTID
HAVNE AUTOMATISK INN UNDER KATEGORIEN «IKKE RELEVANT» HER
Det du lerte under denne oppleringen eller utdanningen, bruker du det i arbeidet ditt?

11 stor grad

2 noe

3 sveert lite

4 ikke i det hele tatt?

5 IKKE RELEVANT

Hvem foreslo at du skulle ta denne utdanningen eller opplaringen? Var det...
MARKER ALLE AKTUELLE

1 du selv

2 venner eller familie

3 arbeidsgiveren din

4 kollegaene dine

5 del av en kollektiv avtale

6 fagforeningen din

7 juridisk eller yrkesmessig krav

8 sosialtjeneste eller arbeidskontor

9 ANNET

10 VET IKKE

Ble denne utdanningen eller oppleringen gitt i form av.....

a. klasseromsundervisning, seminar eller kurs?
1Ja
2 Nei

b. programvare for undervisning?

c. radio- eller TV-sendinger?

d. audio-/videoband eller disketter?

e. skriftlig materiale eller lereboker?

f. opplering i arbeidssituasjonen?

g. andre metoder? Spesifiser:

NAR F4 - F14 ER STILT FOR ALLE KURS NEVNT 1 F3, GA VIDERE TIL F15

11



F15 Har du ensket a folge noen form for kurs, utdanning eller undervisning i forbindelse med arbeid eller karriere de
siste 12 manedene som du likevel ikke gjorde?
1Ja
2Nei =F17

F16 Hva var grunnene til at du ikke tok denne utdanningen eller oppleringen? MARKER ALLE AKTUELLE
1 FOR TRAVELT/HADDE IKKE TID
2 FOR TRAVELT PA ARBEID
3 KURS IKKE TILBUDT
4 FAMILIEPLIKTER
5 FOR DYRT/HADDE IKKE RAD
6 MANGLET KVALIFIKASJONER
7 MANGEL PA ARBEIDSGIVERSTOTTE
8 KURS GIKK PA UPASSENDE TIDSPUNKT
9 SPRAKLIGE ARSAKER
10 HELSEMESSIGE ARSAKER
11 ANNET

F17 Har du ensket 4 folge noen form for kurs, utdanning eller undervisning i forbindelse med hobby, fritid eller
personlig interesse i lopet av de siste 12 manedene som du likevel ikke gjorde?
1Ja
2Nei =Gl

F18 Hva var grunnene til at du ikke tok denne utdanningen eller opplaringen? MARKER ALLE AKTUELLE
1 FOR TRAVELT/HADDE IKKE TID
2 FOR TRAVELT PA ARBEID
3 KURS IKKE TILBUDT
4 FAMILIEPLIKTER
5 FOR DYRT/HADDE IKKE RAD
6 MANGLET KVALIFIKASJONER
7 MANGEL PA ARBEIDSGIVERSTOTTE
8 KURS GIKK PA UPASSENDE TIDSPUNKT
9 SPRAKLIGE ARSAKER
10 HELSEMESSIGE ARSAKER
11 ANNET

Seksjon G Lesing og skriving generelt

De neste sporsmalene gjelder lese- og skriveaktiviteter i dagliglivet utenom arbeid og skole.

*Gl Fortell meg om du utferer folgende aktiviteter daglig, hver uke, hver maned, flere ganger i aret, en gang i aret eller
sjeldnere eller aldri. Vi begynner med:

a. A ga pa biblioteket.

VIS KORT NR 16
1 Daglig
2 Hver uke
3 Hver maned
4 Flere ganger i aret
5 En gang i aret eller sjeldnere
6 Aldri

b. Hva med & ga pa kino, teater eller konsert.

c. Gé pa idrettsarrangement.

d. Skrive brev eller annet pa minst en side.

e. Delta i foreninger, frivillige, humanitare eller interesseorganisasjoner.
f. Lese dagsaviser, ukeblader eller tidsskrifter.

g. Lese boker.

h. Here pa radio, grammofonplater, kassetter eller CD.

i. Bruke datamaskin til tekstbehandling.

j. Bruke datamaskin til annet.

12



*G4

*G6

G10

G11

Gl12

G13

Hvor lenge ser du vanligvis pa fjernsyn eller video hver dag?
1 IKKE HVER DAG
2 1 TIME ELLER MINDRE OM DAGEN
31 TIL 2 TIMER OM DAGEN
4 MER ENN 2 TIMER, MEN MINDRE ENN 5
5 5 TIMER ELLER MER OM DAGEN
6 HAR IKKE FJERNSYN ELLER VIDEO

a. Kjoper du daglig eller abonnerer du pa dagsavis for tiden?
1Ja
2 Nei
b. Kjoper du for tiden ukeavis eller ukeblad?
1Ja
2 Nei
c. Har du for tiden mer enn 25 beker hjemme hos deg?
1Ja
2 Nei
d. Har du flerebinds leksikon?
1Ja
2 Nei
e. Har du ordbok?
1Ja
2 Nei

Av og til trenger man hjelp av familimedlemmer eller venner for 4 lese eller skrive pa norsk.
a. Trenger du ofte, av og til eller aldri hjelp med & lese artikler i dagsaviser?

1 Ofte

2 Av og til

3 Aldri

b. Hva med hjelp til & lese informasjon fra myndigheter, bedrifter, institusjoner 0.1.?
c. Fylle ut skjemaer av ulike slag, bank- eller postblanketter?

d. Lese instruksjoner, f.eks. pa medisinemballasje?

e. Lese informasjon pa matvareemballasje?

f. Gjore enkle beregninger, dvs summere, trekke fra, gange eller dele?

g. Skrive notater og brev?

Hvordan vurderer du dine egne ferdigheter i a lese norsk til hverdagsbruk? Vil du si du
leser....

1 svaert godt

2 godt

3 middels

4 darlig?

5 HAR INGEN OPPFATNING

Hvordan vurderer du dine egne ferdigheter i a skrive norsk til hverdagsbruk? Vil du si du skriver....
1 svaert godt
2 godt
3 middels
4 darlig?
5 HAR INGEN OPPFATNING

Hvordan vurderer du dine egne regneferdigheter til hverdagsbruk? Vil dusiatdeer ....
1 svaert gode
2 gode
3 middels
4 darlige?
5 HAR INGEN OPPFATNING
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*Gl4

G15

Gl16

G17

Hvor forneyd er du stort sett med dine egne ferdigheter i a lese og skrive norsk? Vil du si du er...
1 sveert forneyd
2 ganske fornoyd
3 ganske misfornoyd
4 sveert misfornoyd
5 HAR INGEN OPPFATNING

a. Har du noen gang hatt nedsatt syn som ikke kan korrigeres med vanlige briller?
1Ja
2 Nei

b. Har du noen gang hatt nedsatt horsel?

c. Hva med talefeil?

d. Lerevansker?

e. Andre forhold som har pavirket lese- og skriveferdighetene dine, og som har vart i mer enn seks maneder?

Hadde du (SVAR FRA G15 - ETT AV GANGEN) mens du gikk i grunnskolen eller videregaende skole?

Har du (SVAR FRA G15 - ETT AV GANGEN) na?

Seksjon J Informasjon om inntektsforhold

Na folger noen generelle spersmal om dine inntekstforhold.

J1

*J2

I2b

13

Oppgi hvilke av folgende inntektskilder du hadde i 1996. FLERE SVAR ER MULIG, DERSOM 10 NOLER MED
A SVARE: Opplysningene er absolutt konfidensielle. VIS KORT NR 17

1 Lonn som ansatt eller inntekt fra egen bedrift/virksomhet

2 Arbeidsledighetstrygd

3 Trygd i forbindelse med sykdom

4 Attforingsstonad

5 Barnebidrag, barnetrygd

6 Behovsprovde bidrag, f.eks. bostonad og sosialstenad

7 Pensjon

8 Renteinntekter, inntekter av obligasjoner eller aksjer, utbytte pé investeringer

9 Blir forserget av andre

10 Annet (stipend, lotterigevinster)

Hva var din samlede brutto inntekt i 1996? Med brutto inntekt menes inntekt for fradrag og skatt er trukket fra.
OPPGI SVAR I HELE TUSEN KRONER DERSOM 10 NOLER MED A SVARE: Opplysningene er absolutt
konfidensielle. HAR 10 PROBLEMER MED, ELLER IKKE VIL SVARE EKSAKT: TRYKK Enter OG BRUK
GRUPPERINGEN I NESTE SPORSMAL. HVIS INGEN INNTEKT MARKER MED 0.

«KR»

HVIS INGEN INNTEKT =14

10s BRUTTOINNTEKT GRUPPERT

VIS KORT 18
inntl  Under 46 500 kroner pr. ar
innt2 46 500 - 131 999 kroner pr. ar
innt3 132 000 - 194 999 kroner pr. ar
innt4 195 000 - 253 999 kroner pr. ar
innt5 254 000 kroner eller mer pr. ar

STILLES BARE TIL DE SOM SVARER ALT. 1 SOM ETT AV ALTERNATIVENE 1J1
Hvor stor var din lonnsinntekt i 1996 nar du bare tar med lonn som ansatt eller inntekt fra egen bedrift/virksomhet?
OPPGI SVAR I HELE TUSEN KRONER. DERSOM 10 NOLER MED A SVARE: Opplysningene er absolutt
konfidensielle. HAR 10 PROBLEMER MED, ELLER IKKE VIL SVARE EKSAKT: TRYKK Enter OG BRUK
GRUPPERINGEN I NESTE SPORSMAL. HVIS INGEN INNTEKT MARKER MED 0.

«KR»
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I3b LONN SOM ANSATT ELLER EGEN BEDRIFT GRUPPERT
VIS KORT 19
inntl  Under 67 000 kroner pr. ar
innt2 67 000 - 121 999 kroner pr. ar
innt3 122 000 - 183 999 kroner pr. ar
innt4 184 000 - 247 999 kroner pr ar
innt5 248 000 kroner eller mer pr. ar

*J4 Hvor mange personer, inkludert deg selv, bor i din husstand?
«ANTALL PERSONER»
HVIS INGEN ANDRE ENN IO SELV = GA TIL BASISHEFTEDELEN

*J5 HVIS 10 ER UNDER 18 AR ELLER FORTSATT BOR HOS FORESATTE, STILLES SPORSMALET TIL
FORESATTE.
Hva vil du ansl4 husholdningens samlede brutto inntekt til i 1996? OPPGI SVAR I HELE TUSEN KRONER
DERSOM 10 NOLER MED A SVARE: Opplysningene er absolutt konfidensielle. HAR 10 PROBLEMER MED,
ELLER IKKE VIL SVARE EKSAKT: TRYKK Enter OG BRUK GRUPPERINGEN I NESTE SPORSMAL.
HVIS INGEN INNTEKT MARKER MED 0.
«KR»

I5b HUSHOLDNINGENS SAMLEDE BRUTTOINNTEKT GRUPPERT
VIS KORT 20
inntl  Under 116 000 kroner pr. ar
innt2 116 000 - 202 999 kroner pr. ar
innt3 203 000 - 312 999 kroner pr. ar
innt4 313 000 - 456 999 kroner pr. ar
innt5 457 000 kroner eller mer pr. ar

SETT INN KLOKKE 2 - SLUTTID PA BAKGRUNNSINTERVJUET/ STARTTID PA BASISHEFTE

INNL/OVERGANGSTEKST:

Neste del av undersokelsen inneholder oppgaver som du skal lese. Siden dette er en internasjonal undersokelse, er oppgavene
hentet fra flere forskjellige land. Noen oppgaver vill du synes er enkle, mens andre kan vere vanskeligere. Det er viktig at du
prover a lose alle oppgavene selv om du ikke klarer & fa til riktig losning. det er ikke sa farlig om du ikke klarer en oppgave.
Du kan bruke sé lang tid du vil, og du kan ga tilbake til oppgaver som du har hoppet over eller ikke gjort ferdig, for du
leverer oppgaveheftet til meg.

UTLEVERING AV BASISHEFTE
SETT INN KLOKKE 3 - SLUTTID PA BASISHEFTE

REGISTRER BASISHEFTE, DERSOM MINST 2 AV 6 SPORSMAL I BASISHEFTET BESVARES RIKTIG; DELES
ETT AV LESEHETFE 1 -7 UT

SETT INN KLOKKE 4 - STARTTID PA UTFYLLING AV LESEHEFTE..

ETTER AT LESEHEFTE ER FERDIG UTFYLT OG LEVERT TILBAKE , SETT INN KLOKKE 4 - SLUTTID PA
LESEHEFTE

INNL/OVERGANGSTEKST: Til slutt vil vi stille noen avslutningsspersmal:

1. Dersom du kunne velge, ville du foretrukket & fa leseheftene pa bokmal eller nynorsk?
1 Bokmal
2 Nynorsk

*2. Hvilken méalform liker du & bruke nar du skriver, bokmal eller nynorsk?
1 Bokmal
2 Nynorsk
3 VET IKKE, KAN IKKE SI

*3. Hvilken malform liker du & bruke nér du leser, bokmal eller nynorsk?
1 Bokmaél
2 Nynorsk
3 VET IKKE, KAN IKKE SI
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Kommentarer til skjemaet

Tekst i smé bokstaver leses hoyt av intervjueren for 10

Tekst i STORE BOKSTAVER leses ikke hoyt (dette er kun veiledende informasjon for intervjueren og for
programmering i BLAISE). «<STORE BOKSTAVER» i anferselstegn betyr at intervjuer skriver inn et svar.
Tekst i fet skrift skal markere at dette ordet skal intervjueren legge vekt pa nar hun/han leser spersmalet for 10.
Sperreskjemaet bestéar av ni seksjoner (A, B, C, D, E, F, G, H og J). Bokstaveringskodene er identiske med den
internasjonale record-layout’en (IRL) (enkelte bokstavnummer «hoppes over»).

Frivillige spersmal fra den internasjonale versjonen, som er kuttet ut i den norske:

Seksjon A - Generell informasjon: A2, A3, A4, A10,
Seksjon B - Informasjon om spraklig bakgrunn: B2, B3, B4, B5, B6, B7, B8, B12,

B15, B16, B18,

Seksjon C - Informasjon om foreldre: C2, C3, C4, C6, C8, C9, C10, C12, C13, C14,
Seksjon D - Informasjon om arbeidsituasjonen: D11, D12,

Seksjon E - Lesing og skriving i tilknytting til arbeidet: Alle sporsmélene er inkludert
Seksjon F - Opplzering og utdanning for voksne: Alle sporsmalene er inkludert
Seksjon G - Lesing og skriving generelt: G2, G3, G5, G7, G8, G9,

Seksjon H - Leseferdigheter i familien: Alle sporsmélene er ekskludert

Seksjon J - Informasjon om inntektsforhold: Alle spersmalene er inkludert

Frivillige spersmal fra den internasjonale versjonen som vi har med:.

Seksjon A: *A6,
Seksjon B: *B9, *Bl1,
Seksjon G: *G15, *Gl6, *G17

Etter noen av benevelsene er det en bindestrek etterfulgt av et tall (f.eks. «-1»). Dette indikerer at sporsmélet ikke er en
del av det internasjonale skjemaet, eller med andre ord; dette er vére nasjonale tilleggsspersmal. De har derfor fatt en
benevnelse markert med en bindestrek og nummer pa den bokstaven og det nummeret sporsmalene er «hektet pa». Eks.
A1-1 dersom vart tilleggssporsmal kommer etter Al.

Seksjonsbokstav og -navn er det heller ikke meningen at intervjueren skal lese opp for 10, bare den innledningsteksten
som kommer under.

Klokker (totalt tre stykker) - for og etter bakgrunnsintervjuet, for og etter basisheftet og for og etter leseheftet.

16



Kurs-bolk omfattende, men ma hold oss til internasjonal mal

Nynorsk fortselpende etter feridg med bokmal

Andre frafallkoder, tre steder a registrere.

Rekkefolge, forst bakgrunnsintervju deretter lesehefter

[O-liste med 1O, ref. person, tIf. nr?? Hvilket lesehefte skal fa utdelt

Undersokelsens kvalitet ikke bare avhengig av svarprosent, men kvaliteten ved utfylling av de ulike
deler, alle interjvuere et stor krav stilt til seg. Hver 10 representere en gruppe/del av befolkningen,
derdo hver interjvuer som er ansvarlig for et 1O viktig for & fA med den dleen av befolkningen 1O re-

presenterer. VIKTIG.

[ forskjell fra andre surveys vil IO her fa et innrtrykk av riktig og gale svar, dette kan virke truende.
Derfor viktig & presenteres seg som ikke-truende og ikke-demmende overfor 10.

10 mer hjemme i begynnelsen av uka
Forberedels, riktig lesehefte med , ta med ekstra IO-brev og blyant

Sende ut IO-brev selv, frankere vedlagte konvolutter og putte IO-brevene i slikat navn og adresse sy-
nes i vindu.

Folgen momenter kan vere god & ha for & vinne 10 samarbiedsvilje

foklar hensikten med undersekelsen og bruken av de innsamlede dataene

legg vekt pa 10 om viktigheten av at IO deltar i undersoekeln (representere mer enn seg selv, en
gruppe)

Forsikr IO om konfindensialitet av informasjonen som samles inn.



